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1 Kontekst i gldwne cechy szkolnictwa wyzszego w Australii

1.1 kad akademicki

1.1.1 Ewolucja systemu szkolnictwa wyzszego
Do 1988

Australijskie szkolnictwo wyzsze, od czasu powstania pierwszych uniwersytetéw w drugiej
potowie XIX wieku, podlegalo wladzom stanowym!. Od lat 50. XX wieku rosta rola rzadu
federalnego? w finansowaniu i tworzeniu ram politycznych dla szkolnictwa wyzszego.
Momentem przetomowym byt rok 1974, kiedy rzad federalny zdecydowat o zniesieniu czesnego
i przejeciu pelnej odpowiedzialnosci za finansowanie uczelni. Poskutkowato to dynamicznym
wzrostem liczby studentéw i zapoczatkowato proces przejscia od elitarnego do masowego

systemu szkolnictwa wyzszego.
1988

Lata 1988-91 przyniosty kolejng fale reform, wprowadzonych przez ministra edukacji J.
Dawkinsa pod hastami poszerzenia dostepu do edukacji. Binarny system szkolnictwa wyzszego
zostat zunifikowany, scalenie mniejszych szkét wyzszych doprowadzito do powstania nowych,
wielo-kampusowych uniwersytetéw. Zmianie ulegt schemat finansowania ksztatcenia. Powstat
Higher Education Contribution System (HECS), w ramach ktdérego studenci zostali zobowigzani
do pokrywania 20% kosztoéw swojego ksztatcenia. Rownolegle, wprowadzono system kredytéw

studenckich dla studentéw I stopnia umozliwiajacych odroczenie sptaty.

Reforma Dawkinsa zapoczatkowala nowy paradygmat finansowania badan, uznajacy
selektywnos$¢ i koncentracje srodkow za warunek ich efektywnego wykorzystania (Meek 2007).
Powstaty mechanizmy konkurencyjnej (competetive) realokacji czeSci S$rodkéw z
dotychczasowej dotacji instytucjonalnej, w oparciu o iloSciowe wskazniki wynikéw
(performance-based) dziatlalno$ci badawczej. Reforma Dawkinsa spowodowata gwattowny
wzrost liczby studentéow (Wykres 1) i spadek udzialu naktadéw publicznych w strukturze

przychodéw uczelni - z ponad 80%, do 60% w okresie 1988-1992 (Schulz 2005).

! Australia jest panstwem federalnym, w sktad ktérego wchodzi 6 stanéw (states) oraz 2 terytoria (territories);
tu i w dalszej czesci pracy termin ‘stanowy’ dotyczy zaréwno standw, jak i terytoriow.

2 Ang. Commonwealth government; tu i w dalszej czesci pracy terminy ‘rzad federalny’ i ‘rzad’ bedg uzywane
zamiennie



Catkowita liczba studentow, 1974-2010
1200000

1000000

800000

600000

400000

200000 -

0 -

<N ONOOOOO A AN NI ONDDO AT NN ONODIDOANMSTWL ONO O

NSNS IS 00 00 00 00 00 00 0000000 O OO0 OO0 0 0o o «

A OO OO OO OO OO OOOO OO OO O o

™ e A e A e A A AN AN AN AN AN AN AN NN
Rok

Wykres 1. Catkowita liczba studentéw, 1974-2010. Zrédto: oprac. wiasne, na podst. www.deewr.gov.au; (w 2002 roku
zmieniono sposab liczenia studentow)

97-01

W 1997 roku ukazat sie West Review, dokument rekomendujacy wprowadzenie voucheréw
edukacyjnych, deregulacje czesnego oraz oprocentowanie kredytéw studenckich. Spotkat sie on
jednak z silnym sprzeciwem opinii publicznej, co powstrzymato rzad od wprowadzania
postulowanych reform (Schulz 2005). Presja finansowa, pod ktéra znalazty sie uczelnie po
reformie Dawkinsa wymusita kolejne zmiany regulacji, m.in. czesciowe dopuszczenie
peloptatnych studentéw krajowych na kursy ze studentami ptacgcymi HECS, podniesienie
optat w systemie HECS, ale takze wprowadzenie kredytu studenckiego dla studentow
podyplomowych. Réwnolegle, znaczacym zrdédtem przychodéw staty sie czesne pobierane od
studentéow zagranicznych, ktérych liczba w okresie 1995-2002 wzrosta trzykrotnie (Schulz

2005).

W 2001 roku opublikowany zostat rzadowy program rozwoju badan naukowych i wspierania
innowacji Backing Australia's Ability. Duzg cze$¢ S$rodkéw na dziatalno$¢ badawcza
przeznaczono dla uniwersytetébw w ramach nowych, konkurencyjnych mechanizméw

finansowania.
2003

W 2002 roku ukazat sie rzadowy raport Higher Education at the Crossroads, stanowigcy impuls
do dyskusji o reformie szkolnictwa wyzszego w warunkach ograniczonych s$rodkéw
publicznych. Postulowano zwiekszenie réznorodnosci systemu i specjalizacji uczelni, w celu
wyksztatcenia konkurencyjnego rynku ustug edukacyjnych oraz wzmocnienie rozliczalnosci, aby
zapewni¢ efektywne wydatkowanie publicznych $rodkéw. Na bazie wnioskéow z dyskusji

powstat dokument Our Universities: Backing Australia's Future (Reforma Nelsona), ktéry
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formutowatl 4 priorytety dla sektora szkolnictwa wyzszego: trwato$¢ (sustainability), jakoS¢,
réowno$¢ i réznorodno$¢. W praktyce oznaczato to m.in. czeSciowg deregulacje wysokosci
czesnego, udostepnienie kredytu studenckiego studentom na petnoptatnych miejscach,
zwiekszenie Srodkéw alokowanych w oparciu o wyniki dziatalno$ci, wzmocnienie

mechanizméw zapewniania jakoSci.
Po 2008

W 2008 roku dokonano kolejnego przegladu australijskiego szkolnictwa wyzszego, jego
wynikiem jest Bradley Report (Bradley et al. 2008). Gtéwne postulaty autoréow to zwiekszenie
odsetka os6b z wyzszym wyksztatceniem do 40% w grupie wiekowej 25-34, wsparcie udziatu
grup zdefaworyzowanych, podniesienie publicznych nakltadéw oraz stworzenie bardziej
spojnego i przejrzystego systemu szkolnictwa wyzszego (Bradley et al. 2008). Rzad federalny
przyjat wiekszos$¢ rekomendacji i zobowiazat sie do wprowadzenia zmian, z ktérych wiekszos¢
ma nastapi¢ w okresie do 2012 roku. Zatem australijskie szkolnictwo wyzsze poddawane jest
obecnie istotnym reformom, co zostalo zaznaczone w wielu miejscach niniejszej pracy.
Najwazniejsze elementy reformy to wprowadzenie systemu voucherowego (od 2012),
wzmocnienie spéjnosci systemu nadzorowania jakosci w szkolnictwie wyzszym, rearanzacja
systemu finansowania ksztatcenia i badan oraz zastrzyk nowych $rodkéw na rozbudowe

Swiatowej klasy infrastruktury (HER 2010).
1.1.2 Zarzadzanie

Australijskie szkolnictwo wyzsze wpisuje sie w model anglosaski, gdzie wtadza zewnetrzna
posrednio nadzoruje dzialania uczelni, a mechanizmem tworzgcym ramy funkcjonowania
uczelni jest w coraz wiekszym stopniu rynek. Nadzér nad szkolnictwem wyZszym jest w
Australii obszarem dzielonej odpowiedzialnosci. Ramy prawne finansowania szkolnictwa
wyzszego stanowi federalny Higher Education Support Act 2003 (HESA) z pdzniejszymi
poprawkami, ktérego wykonaniem zajmuje sie Department of Education, Employment and
Workplace Relations (DEEWR). Rzad federalny odpowiedzialny jest rowniez za formutowanie
zasad polityki w tym sektorze. Natomiast powotywanie uniwersytetéw odbywa sie na mocy
prawa stanowego. Administracja stanowa ksztaltujac ramy legislacyjne, determinuje zakres

dziatalno$ci uniwersytetow i innych uczelni.

Agendy stanowe byly odpowiedzialne takze za rejestracje i akredytacje kierunkéw studiow
oferowanych przez NSAP (non-self accrediting providers), jednak w trakcie ostatniej fali reform
kompetencje te zostaly scentralizowane i przekazane nowopowstatej agencji centralnej. Zmiana

podyktowana byta nieprzejrzystoscig procesu oraz jego uznaniowoscia, zalezng od subiektywnej



interpretacji standardéw sformutowanych w Krajowych Protokotach (National Protocols on

Higher Education Approval Processes) na poziomie federalnym (Bradley et al. 2008).

Istotny wplyw na ksztatt niektérych oferowanych przez uczelnie programoéw ksztatcenia majg
takze zrzeszenia zawodowe, przyznajace rodzaj certyfikatu zgodnos$ci. Absolwenci kierunkoéw,
ktére nie uzyskaty takiego certyfikatu nie beda uprawnieni do zarejestrowania swojej

dziatalno$ci w zawodzie.
1.1.3 Wewnetrzny tad akademicki

Uniwersytety australijskie ciesza sie wysokim poziomem autonomii w zakresie wyznaczania
celow, ksztattowania zawarto$ci programéw ksztatcenia, doboru priorytetéw badawczych,
rekrutacji pracownikéw i ustalania warunkéw pracy oraz wewnetrznej alokacji Srodkéow
finansowych (OECD 2007). W przypadku NSAP, zachowana jest autonomia dziatan biezacych,
ale konieczno$¢ uzyskania zgody na kazdy oferowany kierunek wymaga regularnego

poddawania sie procesowi weryfikacji.

Wplyw rzadu federalnego na wszystkie uczelnie uprawnione do korzystania ze Srodkéw
publicznych przejawia sie w stosowaniu bodzcéw finansowych, gdzie warunkiem przyznania
dodatkowych s$rodkéw jest spelnienie wymaganych kryteriow. Oddzialywanie rzadow
stanowych odbywa sie poprzez legislacje stanowa, ktéra decyduje m.in. o zakresie

podejmowanej przez uniwersytet dziatalno$ci komercyjne;j.

Lad wewnetrzny australijskich uniwersytetéw mozna zakwalifikowa¢ jako model rynkowy z
cechami nowomenedzerskiego. Od czasu reform Dawkinsa uniwersytety coraz wyrazniej staja
sie graczami rynkowymi. Przektada sie to takze na styl zarzadzania nimi, gdzie kolegialne ciata
decyzyjne zastepowane s3 przez profesjonalnych manageréw (Emmanuel, Reekie 2004).
Zwyczajowo, zarzadzanie uniwersytetem jest przypisane Radzie, ktérej przewodzi Kanclerz.
Rada odpowiada za zapewnianie jakosci w obszarze ksztatcenia, rekrutacji i procesé6w auto-
ewaluacji. Wtadza wykonawcza, wymagajaca podejmowania biezacych decyzji, przypisana jest

do urzedu Vice-Kanclerza.

Wyzwania stojgce przed uczelniami i kierowane do nich publiczne $rodki sprawiaja, ze
spoteczenstwo i polityczni zwierzchnicy sa zainteresowani sprawnym i responsywnym
dziataniem wtadz uczelnianych (OECD 2007). Znalazto to odzwierciedlenie w Krajowych
Protokotach, wymagajacych aby ustalony byt program szkoleniowy dla cztonkéw Rady oraz by
dziatali oni wytacznie na rzecz uniwersytetu, a nie jako reprezentanci danej grupy interesu.
Zapisy ograniczaja takze liczebno$¢ Rady (maksimum 18 czlonkéw) oraz wymagaja wiaczenia

do tej grupy os6b z doswiadczeniem praktycznym w zakresie finanséw i dziatalnosci rynkowe;.



1.2 Struktura systemu HE
1.2.1 Typy instytucji

W strukturze australijskiego szkolnictwa wyzszego wyrdznia sie 3 typy uczelni, tj. uniwersytety
(39 instytucji, w tym 2 prywatne), inne uczelnie dokonujace auto-akredytacji (SAP, 4 instytucje)
oraz uczelnie nie dokonujace auto-akredytacji (NSAP, okoto 150 instytucji). Trzon tego systemu
stanowia uniwersytety, ktore zostaty zdefiniowane jako takie na mocy prawa stanowego (co
odréznia je od SAP) i skupiaja 97% studentéw (OECD 2010). Od uniwersytetdw oczekuje sie
zaangazowania w tworzenie nowej wiedzy, czyli taczenia dziatalno$ci badawczej z ksztatceniem.
Kierunki oferowane przez NSAP muszg zosta¢ akredytowane przez zewnetrzng instytucje3, aby
uzyska¢ mozliwo$¢ przyznawania oficjalnego dyplomu lub stopnia. Sg to zazwyczaj niewielkie,
prywatne uczelnie ksztatcace w kierunkach biznesowych lub teologicznych. NSAP moga stara¢
sie o dopuszczenie do cze$ci mechanizméw finansowych rzadu federalnego - decyzje o ich

zatwierdzeniu podejmuje DEEWR.

Oprécz szkolnictwa wyzszego (higher education), w Australii wyr6znia sie odrebny sektor
szkolnictwa zawodowego (vocational education and training) oferujacy inny zestaw
kwalifikacji*. Jednym z probleméw zarysowanych w Bradley Report byta niedostateczna

koordynacja miedzy tymi dwoma sektorami (Bradley et al. 2008).
1.2.2 Zr6znicowanie miedzyinstytucjonalne

Australijskie uniwersytety teoretycznie reprezentuja ten sam model wszechstronnej uczelni
badawczej. Jednak w praktyce istnieje silna segmentacja uniwersytetow - wydziela sie
nastepujace grupy (za: Marginson 2006):

e Grupa 8: najwieksze uniwersytety, powstate do lat 60. XX wieku

e Gumtrees: utworzone przed 1987 rokiem

e Unitechs: duze instytuty techniczne, ktére staly sie uniwersytetami po 1987 roku

e Nowe: powstate po 1987 roku, czesto koncentrujace sie na dostarczaniu ustug edukacyjnych w

obszarach peryferyjnych oraz w kursach zaocznych

e Prywatne uczelnie

Wprowadzane w ciggu ostatnich dwdch dekad reformy sprzyjaja wzrostowi zrdéznicowania
miedzy uczelniami. Wprowadzenie konkurencyjnych mechanizméw finansowania zaostrzyto
pionowa stratyfikacje uniwersytetéw, wzmacniajac pozycje dotychczasowych lideréw, mierzong

m.in. liczbg chetnych na miejsce, poziomem wynikow wymaganych do przyjecia oraz

* Obecnie sg to agencje rzadoéw stanowych, docelowo bedzie to TEQSA.
4 Kwalifikacje oznaczajg tu tytuty zawodowe, stopnie, dyplomy lub inne $wiadectwa poswiadczajgce osiggniecie
okreslonych efektdw ksztatcenia.



wskaznikami dziatalno$ci badawczej, tj. liczbg grantéw, publikacji, cytowan, oraz studentow
HDR (higher degree by research) (Marginson 2006). Prawnym ograniczeniem nadmiernego

zréznicowania uczelni s kryteria zawarte w Krajowych Protokotach.
1.3 Partycypacja

1.3.1 Skolaryzacja

Odsetek studentéw wsrdd ludzi w wieku 20-29 lat wynosit w 2008 roku w Australii 33%
(Polska: 30%), przy Sredniej dla OECD réwnej 25%. W poréwnaniu do 1995 roku, wskaznik ten
wzrost o 10 pkt. procentowych, przy $rednim tempie wzrostu w OECD wynoszacym 7,7 pkt proc
(OECD 2010). Laczna liczba studentow w Australii w roku akademickim 2009/10 wyniosta 1
134 866 o0s6b lub 813049 eftsls. Zaré6wno reformy Dawkinsa (1988), jak i reformy Nelsona
(2003) poskutkowaly dynamicznym wzrostem liczby studentéw, cho¢ tempo tego wzrostu byto
znacznie szybsze w przypadku studentéw zagranicznych (6-krotny wzrost w okresie 1995-
2009), niz krajowych (wzrost o 45%). Podstawowe statystyki dotyczace australijskich

studentow zostaty przedstawione w tabeli ponizej:

Tabela 1. Statystyki dot. studentéw w Australii i OECD, oprac. wtasne na podst: www.deewr.gov.au, OECD 2010

Udzial studentow 1995 2009 Srednia OECD (2008)
[%] (%] [%]

studia I stopnia 77,9 69,7 -

studia dzienne 59,4 70 80,4

uczelnie publiczne b.d. 96,6 77,1

udziat studentéw zagranicznych 7,6 28,3 8,6

udziat kobiet 53,9 55,4 45,9

objeci procesem bolonskim - 69 (2007) 71

1.3.2 Internacjonalizacja

Wazng cechg australijskiego szkolnictwa wyzszego jest znaczacy poziom internacjonalizacji, az
7% studentéw odbywajacych studia poza granicami swojego kraju jest w Australii (OECD 2010).
Australia jest liderem ws$rdd krajow OECD, jesli chodzi o udziat studentéw zagranicznych w
programach ISCED 5A. Udziat studentéw zagranicznych w ISCED 6 takze jest wysoki (33,8%),
dajac Australii 6 miejsce w OECD. Ponad 55% studentéw zagranicznych ksztatci sie na
kierunkach biznesowych, prawnych i spotecznych, co sprawia, ze Australia notuje najwyzszy
wskaznik koncentracji sposrdéd wszystkich panstw OECD. 80% studentéw zagranicznych

pochodzi z panstw Azji Potudniowo-Wschodniej, gtéwnie Chin, studenci z innych panstw OECD

> Equivalent full-time student load
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stanowia tylko 12,5% (OECD 2010). W 2005 roku, 27% wszystkich studentéw zagranicznych

studiowato w kampusach znajdujacych sie poza granicami Australii (OECD 2007).

Australijskie szkolnictwo wyzsze charakteryzuje sie silnym naciskiem na zwiekszanie udziatu
studentéw z grup zdefaworyzowanych. Dziatania wspierajace skierowane sa przede wszystkim
do ludnosci aborygenskiej i os6b o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym. Inne grupy
studentow objete pomoca ze srodkéw réwnosciowych to osoby z niepetnosprawnosciami, osoby

z obszarow peryferyjnych oraz osoby z nieanglojezycznych domoéw.
1.4 Zapewnianie jakoSci

Zderegulowany model szkolnictwa wyzszego w Australii, pozbawiony krajowej instytucji
odpowiedzialnej za wyznaczanie ram jakoSciowych, utrudniat wprowadzenie spdjnego i
efektywnego systemu zapewniania jako$ci realizowanych przez uczelnie dziatan. Do lat 80. XX
wieku odpowiedzialnos¢ za rozwoj i implementacje proceséw zapewniania jakoS$ci spoczywata
wylacznie na uniwersytetach. W potowie lat 80. rzad federalny sfinansowat serie badan
analizujgcych standardy jako$ci w ramach gléwnych dyscyplin naukowych. Mimo, Ze wyniki
badan podkreslity istotno$¢ spéjnego zapewniania jakosci w ramach uczelni i catego sektora,
brakowato narzedzi pozwalajacych wyegzekwowa¢ od uczelni podgzanie za wskazanymi

rekomendacjami (OECD 2007).

W koncu lat 90. wypracowano nowy system zapewniania jako$ci w szkolnictwie wyzszym,
sytuujacy woéwczas Australie posrdd lideréw w tej materii (Bradley et al. 2008). Priorytetami
nowego systemu byly rozliczalno$¢ uczelni, efektywno$¢ i uporzadkowanie dziatan
ukierunkowanych na zapewnienie jakoSci oraz wykorzystanie empirycznych danych. Kluczowe

elementy powstatego systemu zostaly przedstawione ponizej.
1.4.1 System zapewniania jakoSci
Krajowe ramy kwalifikacji

Australian Qualifications Framework definiuje dostepne dla studentéw kwalifikacje, okreslajac
charakterystyke efektéw ksztatcenia i Sciezek ich osiggania. Uczelnie oraz zrzeszenia zawodowe

wtgczone sg w proces ustalania i oceny przyjetych rozwigzan.



Vocational education and Higher education sector

Schools sector accreditation  training sector accreditation accreditation

Doctoral Degree
Masters Degree
Vocational Graduate Diploma Graduate Diploma
Vocational Graduate Certificate Graduate Certificate
Bachelor Degree
Advanced Diploma Associate Degree, Advanced Diploma
Diploma Diploma
Certificate IV

Senior Secondary Certificate lll
Certificate of Education Certificate |l
Certificate |

Source: Australian Qualifications Framework Implementation Handbook, Fourth Edition, 2007

Rycina 1. Schemat Australian Qualifications Framework, za: Bradley et al. 2008

AKkredytacja i zezwolenie

Krajowe Protokoty wyznaczaja kryteria i procedury, ktére musza zosta¢ speinione przez
powstajace i dziatajace w Australii uczelnie. Celem stworzenia Krajowych Protokotéw byto
zapewnienie ogolnokrajowej spdjnosci procesu zatwierdzania uczelni oraz doprecyzowanie
standardéw jakos$ci obowigzujacych w szkolnictwie wyzszym. W sktad dokumentu wchodzi 5
protokotéw opisujacych kryteria i procedury dotyczace: zatwierdzania wszystkich uczelni,
rejestracji NSAP i akredytacji oferowanych przez nie kurséw, przyznawania uprawnien do auto-
akredytacji nie-uniwersyteckim uczelniom, tworzenia australijskich uniwersytetow,
zagranicznych uczelni ubiegajacych sie o mozliwo$¢ dziatania w Australii. Krajowe Protokoty
musz3 by¢ regularnie poddawane ewaluacji, obecnie obowigzuje wersja z 2007 roku, nastepny
przeglad zaplanowany jest na 2012 rok. Znaczenie Krajowych Protokotéw w zapewnianiu
spojnosci standardéw i kryteridw w szkolnictwie wyzszym jest tym wieksze, ze w Australii nie
ma krajowych, zunifikowanych egzamindw wstepnych, ani standardéw dotyczacych zawarto$ci

merytorycznej poszczegolnych kursow.

Akredytacja odbywa sie bagdZ w ramach uczelni, bagdz przeprowadzana jest przez agende
odpowiedniego rzadu stanowego. Wkrotce, uprawnienia akredytacji kursé6w przejmie nowa
agencja centralna. Uczelnie, ktore zostaty dopuszczone do korzystania ze $rodkéw rzadu
federalnego poddawane s3 regularnym audytom jakoSciowym i musza spelnia¢ szereg
wymogow jakosciowych sprecyzowanych w HESA 2003. Education Services for Overseas Students
(ESOS) to z kolei ustawa, w oparciu o ktérg akceptowane sg kursy i instytucje oferujace kursy

zagranicznym studentom na terenie Australii.



Instytucjonalna auto-regulacja

Uniwersytety oraz SAP, jako uczelnie uprawnione do auto-akredytacji, odpowiadajg za
dopuszczenie, monitoring oraz ewaluacje oferowanych kurséw poprzez wewnatrz-
instytucjonalne procesy oceny recenzenckiej i zapewniania jakosci. Oprécz auto-regulacji,
drugim z kluczowym elementéw systemu zapewniania jako$ci dla uniwersytetéw, jest audyt
jakosciowy prowadzony przez Australian Universities Quality Agency (AUQA). NSAP wdrazaja
wewnetrzne procedury zapewniania jako$ci, dostosowane do Krajowych Protokotéw, aby

przejs¢ proces akredytacji.

Gléwne procedury wewnetrznego zapewniania jako$ci w uniwersytetach obejmuja:
zatwierdzanie nowych kurséw i przedmiotéw, regularny przeglad kurséw i przedmiotéw,
przeglad wydzialéw, instytutéow i centréw badawczych, ewaluacje wykltadowcow przez
studentéw, wykorzystanie zewnetrznych egzaminatoréw przy obronach prac HDR, badania
satysfakcji absolwentéw, sondowanie opinii pracownikéw pod katem dostosowania
absolwentow do wymogdéw rynku pracy, oraz benchmarking w ww. obszarach z innymi

uczelniami (Bradley et al. 2008).
Niezalezny audyt jako$ciowy

AUQA jest niezalezng organizacja non-profit, w strukturze ktorej zapewnione jest miejsce dla
ministra wilasciwego ds. szkolnictwa wyzszego. Cztonkowie organizacji powotuja zarzad,
odpowiedzialny za dzialalno$¢ organizacji i jej wyniki finansowe. AUQA jest finansowana ze
$rodkéw rzadu federalnego (50%) oraz rzadéw stanowych, optate wnosza takze audytowane

instytucje. W proces audytu musi by¢ zaangazowany przynajmniej jeden ekspert zagraniczny.

AUQA przeprowadza co 5 lat audyty jako$ciowe uniwersytetéw, a takze wybranych kurséw z
innych wuczelni i rzadowych agencji odpowiedzialnych za akredytacje. Raporty =z
przeprowadzonych badan sg ogdlnodostepne (OECD 2007). Poczatkowo audyty prowadzone
byty wedlug schematu 'fitness-for-purpose’, jednak po przegladzie z 2006 roku zmieniono
podejscie, koncentrujac sie na rezultatach dziatalnosci badanej instytucji. Wyniki audytu
przektadane s3 na rekomendacje, ktorych wdrozenie dana instytucja opisuje p6zniej w raporcie

o postepach we wdrazaniu rekomendacji (HER 2010).

W 2012 roku AUQA zostanie zastapiona przez TEQSA. Zadania nowej instytucji beda poszerzone,
poza audytem obejma takze rejestracje uczelni i zapewnienie jako$ci miedzynarodowej edukacji
(HER 2010). Zmianie ulegnie samo podejscie do audytu - uczelnie oceniane beda w odniesieniu
do zestawu minimalnych standardéw rejestracji, akredytacji oraz szeroko rozumianych

standardoéw akademickich. Uczelnie bedg badane w okresie co 5 lat lub czesciej, jesli zaistnieje



sytuacja wskazujgca na nadmierne ryzyko zwigzane z jakoScig dziatania lub trwatoscia
instytucji. TEQSA bedzie dysponowata mozliwo$cig naktadania sankcji na uczelnie nierealizujgce

wymaganych standardéw (TAHES 2009).
Dostarczanie informacji

Rzad federalny odpowiada za prowadzenie listy zarejestrowanych instytucji i kurséw. Finansuje
takze zbieranie danych umozliwiajacych obliczenie wynikéw dziatalnosci instytucji, m.in.
badania kariery absolwentéw, badania satysfakcji studentéw czy badania wynikéw dziatalnosci
badawczej. Rola rzadu jest takze dostarczanie informacji wszystkim zainteresowanym, za

posrednictwem stron internetowych.
Zewnetrzny monitoring

Institution Assessment Framework tworzy ramy dla wzmocnienia rozliczalnosci w szkolnictwie
wyzszym, za posSrednictwem dwustronnych relacji rzad federalny-uczelnia. Mechanizm ten
precyzuje zakres raportowania wymagany od uczelni oraz daje przedstawicielom DEEWR
mozliwos$¢ interaktywnej oceny efektéw dziatalnos$ci instytucji, w oparciu o dane iloSciowe i
jakosciowe pochodzace zaréwno z uczelni, jak i ze Zrédet zewnetrznych (Emmanuel, Reekie
2004). Obejmuje 4 gtéwne obszary, tzn. trwato$¢ instytucji, osiggniecia w zakresie dostarczania

ustug edukacyjnych, jako$¢ osigganych efektow oraz zgodno$¢ z regulacjami (OECD 2007)

W 2011 roku wdrozona zostala nowa forma relacji miedzy rzadem federalnym a
poszczegbélnymi uczelniami, czyli pakt (compact). Pakty sg wspolng inicjatywg DEEWR oraz
Department of Innovation, Industry, Science and Research (DIISR), a ich celem jest silniejsze
powigzanie dziatalnoSci instytucji z krajowymi priorytetami oraz stworzenie forum dla ustalania

planowanych wskaznikéw wynikéw (HER 2010)



2 Lupa: system finansowania, polityka kadrowa, sukces

2.1 System finansowania

2.1.1 Paradygmat

Zmiana systemu finansowania szkolnictwa wyzszego polegata przede wszystkim na
zmniejszeniu udziatu $rodkéw publicznych i wykorzystaniu do ich alokacji mechanizméw
konkursowych, opartych na wynikach lub warunkowanych spetieniem okres$lonych kryteriow.
Drugim elementem zmiany byto umozliwienie uczelniom zwiekszenia swoich przychodéw ze
Zrédet prywatnych, dzieki wprowadzeniu systemu wspoéiptacenia za studia (HECS) oraz
dopuszczeniu tworzenia miejsc petnoptatnych dla studentéw krajowych i zagranicznych.
Ograniczenie Srodkéw publicznych rozpoczeto sie od reformy Dawkinsa z 1988, wpisujac sie w
ogolnoswiatowy kontekst wycofywania sie panstwa i wprowadzania w jego miejsce rozwigzan
rynkowych. Wyraznie rozdzielono $rodki na badania i na ksztatcenie, w pierwszym przypadku
wprowadzajgc mechanizmy konkurencyjne i oparte na wynikach, a w drugim - obowigzek
wspotptacenia przez studentéw. Aby zachowa¢ rownos¢ szans dla studentéw o réznym statusie
spoteczno-ekonomicznym, stworzono mechanizm kredytéw studenckich.

Konieczno$¢ uzupetnienia brakujacych $rodkéw uczelnie zrekompensowaty przyjmujac
studentéw pelnoptatnych, co doprowadzito w efekcie do wzrostu liczby studentéw, mimo
ograniczenia finansowania publicznego. Zatem wprowadzone zmiany umozliwity dynamiczny

rozwdj sektora w ciggu ostatnich 20 lat, bez zwiekszonego zaangazowania $rodkéw publicznych.
2.1.2 Struktura Zrodet

Przed 1989 i wprowadzeniem HECS, w Australii byto niewiele prywatnych uczelni, a
uniwersytety otrzymywaty zdecydowang wiekszos$¢ srodkéw ze zrodet publicznych. W 2008
roku byto juz 70 prywatnych uczelni korzystajacych ze wsparcia rzagdowego, podczas gdy
publiczne uniwersytety tylko 55% swoich przychodéw czerpaty ze Zrodet publicznyché, a 38%
ich przychod6éw pochodzito z czesnych i innych optat wnoszonych przez studentéw (Bradley et
al. 2008). Zauwazalne jest takze postepujace rdéznicowanie sie struktury przychodéw
publicznych uczelni - udziat sSrodkéw pozyskiwanych od rzagdu wahat sie w 2008 roku od 34%
do 72% (Bradley et al. 2008). Podzial na sektor prywatny i publiczny staje zatem niewyrazny, w
miare jak uniwersytety czerpia coraz wieksza cze$¢ przychodéw ze zroédet prywatnych, a

prywatne uczelnie dopuszczane s3 do korzystania ze $rodkéw publicznych.

® 7 uwzglednieniem wptat z Higher Education Loan Program (HELP).



Australia byta jedynym krajem OECD, gdzie wielko$¢ publicznych $rodkéw na szkolnictwo
wyzsze nie zwiekszyta sie w okresie 1995-2005 (Bradley et al. 2008) (zob. Rycina 2). Natomiast
w latach 90. i na poczatku XXI wieku obserwowano dynamiczny przyrost srodkéw prywatnych
zaangazowanych w szkolnictwo wyzsze. Dane z okresu 2000-2007 pokazuja juz nieco inny
trend. Srodki publiczne wzroslty o 18%, przy $redniej dla OECD wynoszacej 27%, a warto$é
$Srodkéw prywatnych o 46%, czyli ponad dwa razy wolniej, niz Srednio w OECD (OECD 2010).

17,000

16,000 Other Sources
15,000 B

14,000 [ Tuition payments by

students and other
13,000 l charges
12,000

l Overseas Students Fees

11,000 .
1;}[?[%} . . . . . . . Commonwealth

' Government payments
8,000 . . I I I I on behalf of students

7,000
6,000“.....

I State and Local
5,000 Eovernrlnint_
4000 inancial Assistance
3,000 Commonwealth
2,000 Government Grants
1,000
0

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Australian dollars (millions)

Rycina 2. Struktura przychoddéw australijskich uczelni, 1996-2007 (ceny state, wg kursu z 2007 roku), za: Bradley et al.
2008

2.1.3 Srodki publiczne dla szkét wyzszych
Dzialalnos¢ badawcza i szkolenia badawcze

Rzad federalny wyznacza krajowe priorytety systemu finansowania badan i zapewnia wsparcie
dla dziatalno$ci badawczej, skierowane m.in. do szkolnictwa wyzszego. Gtéwnym ogniwem
zarzadzajacym tymi funduszami jest DIISR, wspierajacy badania, ksztatcenie przysztych badaczy
oraz rozwdj infrastruktury. Drugim istotnym elementem systemu jest Australian Research
Council (ARC), ktory poprzez zarzadzanie National Competetive Grants Program (NCGP) wspiera
rozwdéj zaawansowanej dziatalno$ci badawczej. Dodatkowo, badania w zakresie medycyny i
ochrony zdrowia finansowane sg z grantéw alokowanych przez National Health and Medical
Research Council. Uczelnie, podobnie jak inne instytucje badawcze, mogg korzysta¢ takze ze
stanowych programéw finansowania dziatalnosci badawczej (HERDC 2009). Zdecydowana
wiekszos¢ Srodkow wykorzystywanych przez uczelnie na dziatalno$¢ badawcza pochodzi ze
Zrédet publicznych, wedtug danych z 2003 roku 86% S$rodkéw na badania w uczelniach
zapewniat rzad federalny, 3% rzady stanowe, a jedynie 5% przedstawiciele biznesu i przemystu

(OECD 2007).



Obecny system finansowania badan w szkolnictwie wyzszym, oparty na formutach
odwotujacych sie do wynikéw dziatalnosci badawczej, zostat uksztattowany na bazie reform z
1999 roku. System ten sktada sie dwoch podstawowych czesci, tzn. Block Grants (dotacje) i
Competetive Grants (granty). Srodki z pierwszej czeéci stuza budowaniu ogdlnego potencjatu
badawczego i s3 przekazywane uczelniom, na podstawie wskaZnikoéw mierzacych wyniki
instytucji w dziatalno$ci badawczej i szkoleniach badawczych. Programy zarzadzajgce
Competetive Grants (gléwnie ARC) rozpatrujg sktadane wnioski o dofinansowanie projektéw
badawczych wedtug kryteriow merytorycznych, w oparciu o opinie recenzentéw. Srodki
alokowane przez ARC w ramach konkurencyjnych mechanizméw finansowych moga by¢
wykorzystane tylko do pokrycia bezposrednich kosztéw danego projektu badawczego. Pomoc w
sfinansowaniu kosztow posrednich dziatalno$ci badawczej zapewniaja programy dotacji -
Research Infrastructure Block Grant (RIBG) i Sustainable Research Excellence (SRE) (HERDC
2009)

Ponad 1/3 rzadowych srodkéw na szkolnictwo wyzsze (2007) przeznaczana jest na dziatalnos¢
badawcza i szkolenia badawcze. Suma $rodkdéw jest ustalona odgdrnie, ale ich alokacja pomiedzy
poszczegblne uczelnie odbywa sie na podstawie ich relatywnych wynikéw (HERDC 2009).
Srodki przeznaczane na badania w przeliczeniu na studenta w Australii s3 relatywnie wysokie,

na tle innych panstw OECD (Tabela 2).

Tabela 2. Annual expenditure per student by educational institutions on core services, ancillary services and R&D in USD
PPP, 2007 (OECD 2010)
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W 2010 roku DIISR przeznaczylo na 6 programéw w ramach Block Grants 1,5 mld A$,
wykorzystujac do ich alokacji dane z Higher Education Research Data Collection oraz Higher

Education Student Data Collection (innovation.gov.au). Cztery z tych programo6w koncentrujg sie

przede wszystkim na wspieraniu ksztatcenia studentéw HDR (RTS, CTS, APAs, IPRS). Dwa
pozostate programy (RIBG, JRE) wzmacniajg ogélny potencjal badawczy uczelni - opis tych
mechanizméw zamieszczono ponizej. Dotacje wyptacane sg w cyklu rocznym, dla uprawnionych
podmiotow. Wysokos$¢ przyznanych $rodkéw zalezy od sumy $rodkéw przypisanych danemu
programowi oraz od formuty na bazie ktérej obliczany jest procentowy udziat poszczegoélnych

uczelni (HERDC 2009).

Potencjat badawczy uczelni

Research Infrastructure Block Grants (RIBG)

Udziat danej uczelni w finansowaniu przypisanym do RIBG opiera sie na jej sSrednim udziale w
$rodkach pozyskanych z Australian Competetive Grants (ACG) w ciggu dwoch ostatnich lat. RIBG
pokrywa koszty utrzymania i inwestycji w infrastrukture, np. bibliotek, laboratoriéw ale takze

wynagrodzen pracownikow technicznych (Bradley et al. 2008)
Joint Research Engagement

Celem programu jest wzmocnienie australijskiego potencjatu badawczego, przez wsparcie i
rozwdj systemow dziatalnosci badawczej i szkolenia badawczego w szkolnictwie wyzszym.
Dotacje z JRE pozostawiajg uczelniom duzo swobody w wykorzystaniu srodkéw, z zatozeniem ze

zostang one wykorzystane na rozwijanie potencjatu badawczego uczelni (innovation.gov.au).

JRE zastagpit w 2010 roku program Institutional Grant Scheme - w nowym mechanizmie wiekszy

nacisk potozono na wspieranie wspétpracy miedzy instytucjami (HER 2010)

Kryteria obliczania dotacji z JRE s3 dwuetapowe. Najpierw kalkulowana jest alokacja na
podstawie formuly, potem stosowana jest safety net powodujaca, ze dotacja nie moze by¢
mniejsza niz 95% poprzedniej (z uwzglednieniem indeksacji cen). Srodki zabezpieczajace
pochodza z puli zwiekszen dotacji dla uczelni - po ich rozdysponowaniu w ramach safety net,
pozostate trafiajg do lepiej radzacych sobie uczelni, wedtug ich procentowego udzialu w
wyj$ciowej puli. Formuta obliczana jest nastepujaco: dochdd z dziatalnosci badawczej - 60%7;

subwencjonowane miejsca HDR - 30%® oraz publikacje - 10%?°. Dane o studentach dotycza

’ Nastepujgce kategorie ACGR: Kat. 2: inne publiczne dochody z dziatalnosci badawczej; Kat. 3: biznesowe i inne
dochody z dziatalnosci badawczej; Kat. 4: dochody z Cooperative Research Centres
8 . . . . ..

Wazone kosztem ksztatcenia w danej dziedzinie
? Ksigzki wazone wedtug wspodtczynnika réwnego 5, rozdziaty, artykuty i publikacje pokonferencyjne z wagg
rowng 1


http://www.innovation.gov.au/
http://www.innovation.gov.au/

ostatniego roku, a w przypadku dziatalno$ci badawczej i publikacji wyciggana jest Srednia z

ostatnich dwéch lat.

Szkolenia badawcze

Australian Postgraduate Awards (APA)

Celem programu jest wspieranie szkolenia badawczego oraz zapewnianie srodkéw finansowych
dla wyrdzniajacych sie studentéw HDR. Rolg stypendium jest pomoc w pokryciu kosztow zycia,
w 2011 roku wysoko$¢ przyznawanych $rodkéw wynosita 22,860 A$. Studenci studidow
magisterskich moga otrzymywac¢ dofinansowanie przez 2 lata, studiéw doktoranckich - przez 3

lata. Korzystanie z APA nie wyklucza ubiegania sie o inne Zrédta dofinansowania.
International Postgraduate Research Scholarships (IPRS)

Celem programu jest przyciggniecie wyrdzniajgcych sie zagranicznych studentéw II i III stopnia,
by wesprze¢ kluczowe obszary dziatalno$ci badawczej australijskich uczelni. Dofinansowanie
dostepne jest dla wszystkich studentéw zagranicznych, na okres 2 lub 3 lat, odpowiednio dla
studiéw magisterskich i doktorskich. Stypendium pokrywa koszty czesnego oraz ubezpieczenia
zdrowotnego (takze dla oséb pozostajacych na utrzymaniu pobierajgcego stypendium). Rocznie,
przyznawanych jest uczelniom 330 miejsc finansowanych z IPRS. Od 2011 roku istnieje

mozliwo$¢ taczenia stypendiow IPRS i APA.
Research Training Scheme (RTS)

Celem programu jest wzmacnianie jako$ci i efektywnos$ci szkolenia badawczego, poprawienie
responsywnosci uczelni wobec potrzeb studentéw, zachecanie uczelni do rozwijania wtasnych

kursow szkolenia badawczego oraz zapewnianie dopasowania kurséw do potrzeb rynku pracy.
Commercialisation Training Scheme (CTS)

Celem programu jest zapewnienie wysokiej jakosci szkolen w zakresie komercjalizacji wynikow
badan, dla przysztych australijskich pracownikéw naukowych. Uczelnie otrzymujgce dotacje
dokonuja selekcji wyrdzniajacych sie studentow HDR, ktérzy nastepnie przechodza szkolenia
przygotowujace ich do efektywnego wprowadzania wynikéw swoich badan na rynek. Wybrani
studenci uczeszczaja na opisane szkolenia nieodptatnie, po ich zaliczeniu otrzymujac certyfikat

ukonczenia kursu.

Srodkami na stypendia w ramach wymienionych powyzej 4 programéw zarzadzaja wtadze
poszczegdlnych uczelni. Kryteria przyznawania uczelniom tych $rodkéw opieraja sie na ogélnym

mierniku wynikéw dziatalnosci uczelni. W sktad formuty wchodza trzy wskazniki, tzn. wskaznik



ukonczenia studiow!® - 50%; przychdd z dziatalno$ci badawczej!! - 40%; wskaznik publikacjil2
- 10%. Wszystkie dane dla obliczenia powyzszych wskaznikdw stanowig $rednig z ostatnich

dwéch lat. W przypadku RTS, podobnie jak w JRE, zastosowanie ma mechanizm safety net.

Inne mechanizmy

Sustainable Research Excellence (SRE)

Program rozpoczety w 2010 roku ma na celu wzmocnienie potencjatu badawczego uczelni przez
zwiekszenie pokrycia posrednich kosztéw badan realizowanych w ramach ACG. Alokacje
obliczane dwuetapowo. Pierwszy etap opiera sie na udziale uczelni w $rodkach pozyskanych z
ACG!3. Drugi prog bierze poprawke na wskaznik wynikéw!4 oraz na wskaznik posrednich

kosztéw badan finansowanych z ACG.
Granty

Programy grantowe na dziatalno$¢ badawczg zarzadzane sa przez szereg instytucji, jednak
wiekszo$¢ Srodkéw alokowana jest za posrednictwem ARC - w roku 2010 byto to ponad 700 min
A$ (arc.gov.au). ARC jest agencja rzadowa dziatajgca w ramach DIISR, ktdrej zadaniem jest
zarzadzanie najwiekszym w Kkraju programem grantéw na badania NCGP oraz rozwijanie

inicjatywy Excellence in Research for Australia.

NCGP jest mechanizmem, w ramach ktérego finansowane sg projekty badawcze, ze Srodkéw
wyasygnowanych przez odpowiedniego ministrals. Przyznanie dotacji odbywa sie na zasadach
konkursowych, w oparciu o ocene ztozonych projektow dokonang przez krajowych i
zagranicznych recenzentéw. Finansowane sg projekty ze wszystkich dziedzin nauki, oprécz
medycyny - gdzie Srodki dystrybuowane sg przez agencje podlegajaca Departamentowi Zdrowia.
NCGP podzielone jest na dwa priorytety, Discovery oraz Linkage. Discovery koncentruje sie na
wspieraniu badan podstawowych, prowadzacych do powstania nowej wiedzy. Natomiast
Linkage finansuje dziatania prowadzace do rozwoju sieci wspétpracy miedzy uczelniami oraz z

sektorem prywatnym.

Mechanizmy finansowania infrastruktury

10 Wazony jest kosztem ukoriczonego kierunku oraz zdobytym stopniem naukowym (magister ma wage 1,
doktor wage 2; RTS uwzglednia takze wagi zalezne od kosztu ksztatcenia

n Obejmuje wszystkie 4 kategorie ACGR, niewazone

© Obliczany tak samo jak w przypadku JRE

B Komponent 1 ACGR

" Liczba pracownikéw naukowych (full-time equivalent) odniesiona do wazonej liczby publikacji

> Okoto 1 mld A$ w 2007 roku (HERDC 2009).


http://www.arc.gov.au/

National Collaborative Research Infrastructure Strategy (NCRIS) bylo jednym z kluczowych
elementéw rzadowego pakietu reform z 2001 roku, wspierajgcych rozwdj dziatalnosci
naukowej. Przeznaczono woéwczas 0,5 mld A$ na okres 2004-2011, na sfinansowanie projektow
infrastrukturalnych przyczyniajacych sie do stworzenia warunkéw dla prowadzenia $wiatowej

klasy dziatalno$ci badawczej przez australijskich uczonych (OECD 2007).

W 2010 roku wdrozono nowy mechanizm finansujacy rozbudowe infrastruktury w sektorze
szkolnictwa wyzszego. Przez okres 4 lat, w ramach kolejnych rund naboru wnioskéw, planuje sie
sfinansowa¢ inwestycje o tacznej warto$ci ponad 2,8 mld A$. Program stanowi element anty-

kryzysowej polityki rzadu (HER 2010).
Inne mechanizmy
Collaborative Research Networks:

Zacheca uczelnie (szczegoOlnie te peryferyjnie potozone) do nawigzywania wspoélpracy z
wiodgcymi jednostkami badawczymi. Wspiera m.in. mobilno$¢ kadry i studentéw oraz

rozwijanie potencjatu technologicznego uczelni.
Excellence in Research for Australia:

Program nadzorowany przez ARC, prowadzi regularng ocene wynikéw dziatalnosci badawczej
catego sektora i poszczeg6lnych uczelni, w podziale na szerokie dyscypliny naukowe. Zapewnia
tym samym empiryczng podstawe dla wyznaczania i negocjowania docelowych wynikéw
dziatalnosci uczelni. W przysziosci postuzy takze do wypracowania standardéw dziatalnosci

badawczej oraz utatwi proces akredytacji.
Structural Adjustment:

Wospiera istotne zmiany strukturalne w szkolnictwie wyzszym, polegajace m.in. na ksztattowaniu
nowych modeli instytucji edukacyjnych, czy rozwijaniu wspotpracy z sektorem szkolnictwa

zawodowego.

Waznym elementem zarzadzania krajowa dziatalnoscia badawcza sa Krajowe Priorytety
Badawcze, definiujgce obszary o szczegélnych znaczeniu dla przysztosci Australii. Wszystkie
instytucje rzadowe finansujgce badania powinny uwzglednia¢ Krajowe Priorytety w swoich
programach. W tak rozproszonym systemie finansowania, zdefiniowanie obszaréw
priorytetowych pozwala uzyskaé wieksza efektywno$¢ podejmowanych dziatan, m.in. dzieki

zjawisku synergii miedzy badaniami prowadzonymi w réznych sektorach.

Podsumowanie



Australijskie uczelnie s3 waznym ogniwem krajowej dziatalno$ci B+R, odpowiadajac za 25%
lacznych wydatkow w tej dziedzinie (AIS 2010). Wprowadzone w ciggu ostatnich 20 lat zmiany
byty ukierunkowane na wzmacnianie potencjatu badawczego uczelni, poprzez stosowanie
konkursowych mechanizméw alokacji srodkéw oraz formut finansowania opartych na wynikach
dziatalnosci. Potozono takze nacisk na komercjalizacje wynikéw prowadzonych badan oraz
rozwdéj wysokiej klasy infrastruktury dla pracownikéw naukowych i studentéw. Zabiegiem
pozwalajacym rzadowi wptywa¢ na generalny kierunek podejmowanych badan, pomimo
deregulacji i rozproszenia mechanizméw finansowania, bylo wprowadzanie Krajowych
Priorytetéw Badawczych. Wdrozenie formut opartych na wskaznikach wynikéw dziatalno$ci

wymagato stworzenia systemu zbierania rzetelnych danych.

Polityka finansowania dziatalnos$ci badawczej krytykowana jest za nadmierng koncentracje
$srodkéw w mechanizmach finansujgcych bezposSrednie koszty prowadzonych badan, przy
relatywnym niedofinansowaniu kosztéw posrednich (Bradley et al. 2008). Prowadzi to do
przenoszenia $Srodkéow z obszaru ksztatcenia, aby pokry¢ koszty zwigzane z dziatalno$cia
badawcza, w efekcie prowadzac do obnizania jakos$ci oferowanych kurséw i satysfakcji
studentow (Bradley et al. 2008). W odpowiedzi na te zarzuty wprowadzony zostat w 2010 roku
program SRE, mineto jednak zbyt mato czasu by ocenia¢ jego efektywnos$¢. Inny zarzut podnosi
kwestie koncentracji potencjatu badawczego w nielicznych uczelniach (gtéwnie z Grupy 8) i
rosnacej przepasci miedzyinstytucjonalnej (Marginson 2005). Wprowadzenie mechanizmoéw
konkursowych odcisneto sie takze na warunkach pracy w szkolnictwie wyzszym, gdyZz wzrosta
ilo§¢ pracy poswiecanej na przygotowywanie wnioskdw projektowych (Bradley et al. 2008).
Kolejnym efektem wprowadzonych zmian byto zachwianie réwnowagi miedzy dyscyplinami.
Mechanizmy konkursowe premiujg 'twardy' nauke, wiec uczelnie, niezaleznie od profilu
posiadanego potencjatu badawczego, starajg sie rozwija¢ przede wszystkim te najbardziej
dochodowg cze$¢ - szczegolnie, ze liczba uzyskanych grantéw wptywa na wysoko$¢ dotacji w

innych programach.
2.1.4 Finansowanie dziatan operacyjnych niezwigzanych z dzialalno$cig badawcza
Commonwealth Grant Scheme (CGS)

Rzadowe dofinansowanie kosztéw operacyjnych uczelni, niezwigzanych z dziatalnoscig
badawcza, odbywa sie gtdwnie za posrednictwem Commonwealth Grant Scheme (CGS). Na bazie
dotacji z CGS utrzymywane s3 tzw. Commonwealth supported places, czyli miejsca
wspoétfinansowane przez panstwo. W 2009 roku, rzad zapewniat $rodki na utrzymanie ponad
470 tysiecy takich miejsc (eftsl), gtéwnie na studiach I stopnia (HER 2010). Decyzja o

utworzeniu nowych miejsc finansowanych z CGS jest podejmowana przez strone rzadowas,



natomiast do zadan uczelni nalezy ustalenie merytorycznych kryteriow rekrutacji studentéow na
te miejsca. Prawo dopuszcza przyjecie na kursy dofinansowywane z CGS do 35% petnoptatnych

studentow.

Wsparcie z CGS otrzymuja publiczne uniwersytety oraz cze$¢ uczelni prywatnych. Uprawnione
do korzystania z tego wsparcia sa instytucje zakwalifikowane do grupy A!¢ (publiczne
uniwersytety), natomiast w grupie B miejsca finansowane z CGS moga by¢ alokowane tylko w
wyznaczonych obszarach krajowych priorytetéw. Uczelnie starajace sie o wiaczenie na liste
uprawnionych do otrzymywania finansowania z CGS muszg przej$¢ audyt jakoSciowy AUQA, aby
zapewni¢ odpowiedni standard ksztatcenia. W 2009 roku, 44 uczelnie byly uprawnione do

otrzymywania dotacji z CGS.

Kazda uczelnia otrzymujgca dotacje z CGS podpisuje porozumienie z rzadem (funding
agreement), w ktérej wyszczeg6lniona jest liczba wspotfinansowanych miejsc, w podziale na
siedem grup finansowania (o réznej stawce optat) oraz ewentualne inne warunki umowy.
Coroczne renegocjacje umowy pozwalajg uczelniom zmienia¢ udziat poszczegélnych dyscyplin,
w odpowiedzi na zmiany popytu wsrdéd studentéw. Strona rzadowa moZe natomiast
odpowiednio ksztattowa¢ podaz miejsc w przekroju geograficznym, instytucjonalnym oraz
tematycznym. Wysoko$¢ dotacji dla uczelni jest obliczana na podstawie przemnozenia liczby
miejsc wspotfinansowanych w ramach poszczegoélnych grup finansowania przez ustalong dla

nich stawke.

Do tak obliczonej dotacji moga by¢ dotaczone dodatkowe Srodki, rozpisane na 4 Sciezki
(loadings): regionalng, wtaczajaca, medyczng oraz transformacyjng. Regional loading trafia do
uczelni, ktérych kampusy potozone s3 na obszarach peryferyjnych, aby wesprze¢ je w
zwigzanych z tym kosztach. Enabling loading stuzy wsparciu w sfinansowaniu kurséw
przygotowawczych dla nowoprzyjetych studentéw, za ktoére uczelnie nie mogg pobiera¢ optat
(od studentéw na miejscach wspotfinansowanych z CGS). Medical student loading to dodatkowe
$rodki dla uczelni majgcych w ofercie wspoétfinansowane przez rzad miejsca na kierunkach
medycznych. Transitional loading stuzy kompensacji uczelniom kosztéow zwigzanych z

wygaszaniem pelnoptatnych miejsc na wybranych kierunkach studiéow I stopnia.
Wsparcie studentow

0d 1989 roku Australijczycy studiujacy na miejscach zapewnianych przez rzad (Commonwealth
supported places) zostali zobowigzani do ponoszenia cze$ci kosztdw uzyskania wyzszego

wyksztatcenia, za posrednictwem systemu Higher Education Contribution Scheme (HECS).

'® Tabela uprawnien do korzystania z poszczegdlnych srodkéw publicznych zostata zamieszczona w zatgczniku



Reforme wprowadzono odwotujac sie do danych wskazujacych, ze wyzsze wyksztatcenie
przektada sie na znacznie wieksze zarobki na rynku pracy, nawet po uwzglednieniu wptywu
utraconych zarobkéw w trakcie studiowania (OECD 2007). Poczatkowo, wszyscy studenci objeci
HECS ptacili sztywna stawke 2250 A$ rocznie, ale kolejne reformy sprzyjaly postepujacej
deregulacji pobieranych przez uczelnie optat (Schulz 2005). Od 2005 roku rzad ustala
maksymalny poziom optat jaki moze by¢ pobierany od studentéw w ramach HECS, w podziale
na 4 grupy dyscyplin (Tabela 3). Udziat studentéw w kosztach ksztatcenia siega od 27% w
przypadku pielegniarstwa, do 84% dla ksiegowos$ci, administracji, ekonomii, kierunkéw

biznesowych i prawa (Bradley et al. 2008). Gérny limit podlega corocznej indeksacji.

Tabela 3. Grupy w ramach systemu HECS (Bradley et al. 2008)

Grupa 3 law, dentistry, medicine, veterinary science, accounting, administration, | $0 - $8,677
economics, commerce

Grupa 2 computing, built environment, health, engineering, surveying, agriculture $0-$7,412

Grupa1l | humanities, behavioral science, social studies, foreign languages, visual and | $0 - $5,201
performing arts

National | mathematics, statistics, science, education, nursing $0 - $4,162
priorities
HECS-HELP

Wraz z uruchomieniem HECS, rzad utworzyt system kredytéow studenckich (HELP),
umozliwiajacych odroczenie ptaconej przez studenta czesci kosztéw ksztatcenia. HECS-HELP,
czyli cze$¢ systemu dotyczgca studentdw na miejscach wspotfinansowanych, umozliwia
studentom zaciggniecie pozbawionej odsetek pozyczki, indeksowanej zgodnie z ze zmianami
wskaznika cen konsumenckich. Wartos$¢ zaciagnietej pozyczki jest przekazywana przez rzad do
odpowiedniej uczelni. Sptata zaciggnietego kredytu odbywa sie za posrednictwem systemu
podatkowego i rozpoczyna sie, kiedy dana osoba przekroczy roczny prég dochodu (income-
contingent loan), wynoszacy w 2009 roku 43 151 A$ - oprocentowanie wynosi wowczas 4%, i z
kolejnymi progami dochodu osigga maksymalny poziom 8%, przy dochodzie przekraczajacym
80 137 A$. Wysokos¢ progéw jest indeksowana co roku, zgodnie ze zmianami wskaznika
$redniej pensji. Mozliwa jest dobrowolna wczes$niejsza sptata catosci lub czesci kredytu - jesli
warto$¢ takiej sptaty przekracza 500 A$, powiekszana jest ona o dodatkowe 10% ze $Srodkéw
publicznych. Student moze takze wybra¢, aby uisci¢ optate za studia z gory!” - wtedy otrzymuje
20% upust, pokrywany rowniez ze Srodkéw HECS-HELP. Z tej mozliwosci skorzystato w 2009
roku 17,5% studentéw na miejscach wspotfinansowanych, 80% wybrato pozyczke, a 2,5%

wniosto optate z gory nie korzystajac z rzadowego wsparcia. W 2009 roku liczba studentow

Y Lub przynajmniej jej cze$é, ale wiekszg od 500 AS




korzystajacych z HECS-HELP wynosita 449 442 eftsl, czyli 55% wszystkich studentow (HER
2010).

FEE-HELP

W efekcie reform zapoczatkowanych w 2003 roku rzad stworzyt dwa dodatkowe programy
pozyczkowe: FEE-HELP skierowany do peloptatnych studentéw oraz OS-HELP dla studentéw
planujacych studia zagranica. FEE-HELP udostepnia krajowym studentom na petnoptatnych
miejscach, w uprawnionych uczelniach, rzadowa pozyczke na pokrycie kosztéw czesnego lub
jego czesci. Rzad ustala gérny limit zacigganego kredytu, w 2009 roku byto to ponad 83 tysiace
A$. Warunki splaty sa podobne jak w HECS-HELP, jednak studenci studiéw I stopnia
korzystajacy z FEE-HELP musza wptaci¢ 20% warto$ci zacigganego kredytu (loan fee).
Pozyczone Srodki trafiajg bezposrednio do odpowiedniej uczelni; rzad nie finansuje tych miejsc
dodatkowymi $rodkami, jak w przypadku CGS. FEE-HELP s3 czesto wykorzystywane przez
studentow (szczegodlnie studidw II stopnia), wartos¢ srodkéw rzgdowych przeznaczonych na ich
sfinansowanie w 2009 roku przekroczyta 750 mln A$. Lacznie, z FEE-HELP i HECS-HELP
korzystato w 2009 roku 85% krajowych studentéw (HER 2010). Zakumulowana suma
zaciggnietych dtugéw wyniosta 24,8 mld, skorzystato z nich 2,3 miliona studentéw, a $redni czas

sptaty wynosit 7,7 lat (HER 2010).
OS-HELP

OS-HELP jest mechanizmem o znacznie mniejszym zasiegu - w 2009 roku skorzystato z niego
2650 studentéow (HER 2010). Studenci z wspoétfinansowanych miejsc na studiach I stopnia moga
starac sie o przyznanie im kredytu na pokrycie kosztow semestru lub roku zagranicg. Uzyskane
$rodki moga stuzy¢ sfinansowaniu kosztow przejazdu, zakwaterowania i innych wydatkow.
Celem OS-HELP jest wsparcie miedzynarodowej mobilno$ci studentéw australijskich, stad tez

podjeto decyzje o zniesieniu obowigzujacej do 2010 optaty w wysokosci 20% wartosci pozyczki.

Wprowadzenie systemu HECS-HELP byto sposobem na umozliwienie dynamicznej ekspans;ji
sektora szkolnictwa wyZszego, bez zaangazowania dodatkowych srodkéw publicznych i bez
tworzenia barier dla studentéw ze stabszym zapleczem spoteczno-ekonomicznym (OECD 2007).
O ile ten ostatni punkt moze by¢ dyskusyjny (vide argumenty o mniejszej sktonnosci do
zaciggania pozyczki u 0s6b z biedniejszego zaplecza), to badania Marksa (2009) wykazaty, ze do
czasu zmian z 200518 HECS nie miat istotnego wptywu na udziat w szkolnictwie wyzszym os6b z

niskim statusem spoteczno-ekonomicznym. Niestety, brakuje badan z okresu po 2005, ale Marks

1 wprowadzenie FEE-HELP, wiecej ptatnych miejsc



(2009) wysuwa przypuszczenie, Zze wprowadzone zmiany mogly uderzy¢ w osoby z niskim
statusem spoteczno-ekonomicznym. Kolejng kwestig, ktorej poswieca sie relatywnie mato
uwagi, to odsetek niesptaconych dtugéw. Za okres 1989-2010 zakumulowana warto$¢
zobowiazan, ktére prawdopodobnie nie zostang nigdy sptacone wynosi 22,2% catej pozyczonej

sumy (HER 2010).
Programy réwnosciowe

Wsparcie finansowe studentéw realizowane jest takze za posSrednictwem programoéw dla grup
zdefaworyzowanych. Mechanizmy przekazujace $rodki dla uczelni, w celu wsparcia réwnosci
szans, to: Higher Education Disability Support Program dla oséb z niepelnosprawnos$ciami,
Higher Education Equity Support Program dla oséb z niskim statusem spoteczno-ekonomicznym
i z obszaréw peryferyjnych oraz Indigenous Support Program dla os6b z mniejszoSci
aborygenskiej. Alokacja $rodkéw w uczelniach odbywa sie na bazie wskaznikdw rekrutacji,
skreslen i ukonczen studiéw przez osoby z danej grupy. Aby uczelnia byta uprawniona do
korzystania z tych $rodkéw musi spelni¢ szereg kryteriéw zwigzanych m.in. z posiadaniem
strategii wtaczania studentéw z grup zdefaworyzowanych, czy oferowania im specjalnego

wsparcia.

Rzad australijski prowadzi takze program stypendialny dla studentéw o niskim statusie
spoteczno-ekonomicznym, szczegélnie nalezacych do mniejszosci aborygenskiej lub
pochodzacych z obszaréw peryferyjnych. Stypendia te majg na celu partycypowanie w kosztach
ksztatcenia (Commonwealth Education Costs Scholarship) oraz zakwaterowania (Commonwealth
Accomodation Costs Scholarship). Korzysta z nich okoto 55 tysiecy studentéw (HER 2010). Srodki
przekazywane sg uczelniom, ktére same decyduja o procedurze ubiegania sie o stypendium,

zachowujac zgodnos$¢ z ustalonymi przez rzad wytycznymi.

W australijskim systemie funkcjonuja takze stypednia socjalne, kierowane do studentéw o
miesiecznych dochodach nie przekraczajacych progu 400 A$. Istnieja trzy programy wsparcia
(Youth Allowance, Austudy, Abstudy) skierowane odpowiednio do mtodziezy, oséb po 25 roku
zycia oraz Aborygendéw. Korzysta z nich tgcznie ponad 60 tysiecy studentéw (TAHES 2009).
Odrebny program stypendialny (International Scholarships) ma na celu przyciggniecie
wyrdzniajacych sie studentéw zagranicznych na uczelnie australijskie. Jego zasieg jest jednak

ograniczony, w 2009 roku przyznano jedynie 390 tych stypendiéw (HER 2010).
Pozostate Srodki

Pozostate programy majace na celu sfinansowanie dziatan operacyjnych uczelni niezwigzanych z

badaniami, mozna podzieli¢ na nastepujgce obszary: ksztatcenie, krajowe instytuty, projekty



infrastrukturalne, zobowiazania emerytalne, reformy strukturalne, zapewnianie jakos$ci. Krétki

programoéw realizowanych w ramach tych obszaréw zamieszczono ponize;.

Learning and Teaching Performance Fund

Wspiera finansowo uczelnie wyrdzniajgce sie jakoScig ksztatcenia. Ocena prowadzona jest na

podstawie miernikdw satysfakcji i zdawalnosci studentéw oraz sukcesu absolwentéw.

National Institutes

Program dostarcza finansowanie dla Australian National University, University of Tasmania oraz
Batchelor Institute of Indigenous Tertiary Education, jako instytucji peinigcych kluczowa dla

kraju role w danym obszarze szkolnictwa wyzszego.

Projekty infrastrukturalne

Mechanizm alokujacy $rodki na inwestycje infrastrukturalne na bazie konkursu. Priorytety
programu to m.in. wsparcie rozwoju kampuséw w obszarach pozametropolitalnych,

infrastruktura ICT, odbudowa budynkéw zniszczonych w wyniku katastrof naturalnych.

Super-annuation

Wsparcie uczelni w pokryciu kosztéw zwigzanych z systemami emerytalnymi.

Diversity and Structural Adjustment Fund

Program ma na celu wsparcie uczelni w przystosowaniu sie do nowych regulacji i zasad w

sektorze szkolnictwa wyzszego, obecnie zwigzanych np. z wdrazaniem systemu voucherowego.

Jakos$¢ i dostepno$é danych

Australian Learning and Teaching Council promuje i wspiera dobre praktyki w dziedzinie

ksztatcenia w uczelniach, poprzez system grantéw, stypendidow i nagrad.

Australian Universities Quality Agency. Rzad federalny finansuje 50% dotacji na dziatalno$¢
AUQA, druga potowe pokrywaja rzady stanowe. Cele i zadania tej instytucji zostaty opisane w

czesci dotyczacej systemu zapewniania jako$ci.

Graduate Careers Australia realizuje ogoélnokrajowe badania absolwentéw, dostarczajac
informacji m.in. o dalszej karierze absolwentow i satsyfakcji z odbytych studiéw. Stopa zwrotu
ankiet rozsytanych do wszystkich absolwentéw publicznych uniwersytetéw i czesci pozostatych

uczelni przekracza 60% (graduatecareers.com.au)



http://www.graduatecareers.com.au/

Rzad finansuje takze badania Graduate Skills Assesment, polegajace na sprawdzaniu generalnych
umiejetnosci studentéw na wejsciu do uczelni oraz na wyjsciu. Test ten mierzy zdolnos¢ do
krytycznego mys$lenia, umiejetnos$¢ rozwigzywania probleméw, poziom pisemnej komunikaciji i

zrozumienia dla drugiej osoby.
Dostepnosc dla typow uczelnil®

Wiekszo$¢ rzadowego wsparcia dla szkolnictwa wyZszego jest asygnowana na podstawie
zapisOw w HESA 2003. RownieZ w oparciu o te ustawe zdefiniowane sg grupy uczelni o réznym
zakresie uprawnien do korzystania ze Srodkéw publicznych. Podstawowy podziat obejmuje
grupy A, B i C - alokacja uczelni do poszczegdlnych grup odbywa sie na poziomie parlamentu.
Uprawnienia grup do korzystania z programéw publicznych zostaly przedstawione w tabeli.
Wedtug danych z 2008 roku do grupy A nalezaly wszystkie publiczne uniwersytety oraz
Batchelor Institute. Do grupy B: dwa prywatne uniwersytety oraz jedna instytucja SAP. Do grupy
C: australijski oddzial uniwersytetu Carnegie Mellon. Oprécz tego wyrdzniono jeszcze grupe
innych zarejestrowanych uczelni (okoto 75 instytucji), grupe Open Universities Australia oraz
grupe akredytowanych uczelni (okoto 70 instytucji) (Bradley et al. 2008). Ramy podziatu
uwarunkowane sg historycznie i brak im racjonalnego wytlumaczenia, co sprawia, zZe system jest

ztozony i nieprzejrzysty (Bradley et al. 2008).

2.1.5 Gléwne zrodla srodkéw prywatnych

Zrédta prywatne odpowiadaty w 2009 roku za 40,6% przychodéw uniwersytetéw australijskich.
Najwiekszg role odgrywaty czesne i inne optaty wnoszone przez studentéow - 22,7% lacznych
przychodéw. Pozostale elementy prywatnego finansowania odgrywaly mniejsza role:
dziatalno$¢ konsultingowa i kontraktowa odpowiadata za 4,5%, przychody z inwestycji - 4%,
studenckie wptaty z géry w ramach HECS - 2,5% oraz inne przychody (m.in. tantiemy i optaty

licencyjne) - 7%.
Krajowi studenci pelnoptatni

Uczelnie moga ustala¢ i pobiera¢ czesne od studentéw krajowych, z zastrzezeniem, Ze na
kursach gdzie studiujg takze osoby wspoétfinansowane ze $rodkéw CGS, wysoko$¢ czesnego nie
moze by¢ nizsza, niz oplata ponoszona przez tych drugich. Laczna liczba pelnoptatnych

studentéw krajowych wynosita w 2009 roku 93 tysigce eftsl, czyli 11% wszystkich studentow.

¥ Tabela z uprawieniami uczelni do korzystania z poszczegdlnych srodkéw publicznych znajduje sie w
Zataczniku 1



Ponad potowa z nich studiuje na publicznych uniwersytetach, gtéwnie na studiach

podyplomowych.

0d 2009 roku rzad rozpoczat wygaszanie mozliwosci rekrutacji petoptatnych, krajowych
studentéw [ stopnia na publicznych uniwersytetach. Takie miejsca wcigz beda oferowane w
pozostatych uczelniach. Wszystkie uczelnie moga natomiast rekrutowac¢ petnoptatnych
studentow podyplomowych, cho¢ ci znajdujagcy sie na kursach bedacych szkoleniami

badawczymi sg zazwyczaj zwolnieni z optat dzieki srodkom z RTS.
Zagraniczni studenci

Uczelnie australijskie sg uprawnione do pobierania czesnego od studentdéw zagranicznych, na
akredytowanych kursach. W tym zakresie nie ma Zzadnych ograniczen nakladanych przez rzad
na odsetek takich studentéw lub wysoko$¢ pobieranej optaty. W 2009 roku przychody z
czesnych pobieranych od zagranicznych studentéw wyniosty 3,4 mld A$, czyli 73% przychodow
uczelni z czesnego oraz 17% 1lacznych przychodéw australijskich uczelni (FRHEP 2010). W
ostatnich latach udziat ten systematycznie wzrastat, w 2005 roku wynosit 15% (OECD 2007), a
w 2001 - 11% (Emmanuel, Reekie 2004).

2.1.6 Ocena zmian

Dzieki zmianom w systemie finansowania szkolnictwa wyzszego uczelnie bardziej samodzielnie
ksztattujg kierunki swojego rozwoju, ale ich przychody sg coraz silniej zalezne od zdolnosci do
konkurowania o poza-rzadowe $rodki. Przekiada sie to na zwiekszone ryzyko utracenia
ptynnosci finansowej. Ograniczenie finansowania publicznego przyczynito sie do pogorszenia
stosunku liczby studentéw przypadajacych na jednego pracownika akademickiego. Zajecia
odbywaja sie w wiekszych grupach, mniej jest okazji do bezposredniego kontaktu z wyktadowecg,
pracownicy akademiccy maja mniej czasu dla swoich studentéw. Znalazlo to odbicie w
stabnacych wynikach badan satysfakcji studentéw - ro$nie dystans Australii do takich krajow,
jak Wielka Brytania, Kanada, czy USA (Bradley et al. 2008). Dodatkowe przychody czerpane z
wptat studentéw rzadko przeznaczane sa na pokrycie kosztéw dziatalnosci badawczej i
ksztatcenia, ale raczej stuza finansowaniu wzmozonego marketingu, zagranicznej rekrutacji,
obstudze dodatkowych studentéw, budowie nowych wydziatéw biznesowych, czy podnoszeniu
pensji w pionie vice-Kanclerza. Jak zauwaza Marginson (2005), sa to naturalne efekty

konkurencji miedzy uczelniami, upodabniajgcymi sie do firm.



2.2 Polityka kadrowa

Australijska polityka kadrowa jest zderegulowana, wtadze publiczne majg niewielki udziat w jej
ksztattowaniu. Uczelnie sa odpowiedzialne za zatrudnianie pracownikéw i negocjowanie
warunkéw zatrudnienia odpowiednich dla zapewnienia efektywnos$ci proceséw ksztatcenia i
osiggnie¢ naukowych (Emmanuel, Reekie 2004). Zarzgdzanie kadrg jest najwazniejszg pozycja w
uczelnianych budzetach - w 2009 roku prawie 30% wydatkéw uczelni byla przeznaczona na
wynagrodzenia dla kadry akademickiej, a dalsze 25% dla pozostatych pracownikéw (FRHEP
2010).

Rozproszona odpowiedzialno$¢ za ksztattowanie strategicznych polityk kadrowych, sprawia, ze
pogtebione analizy i dyskusje wystepuja incydentalnie, w zwigzku z pojawiajacym sie
zagrozeniem Kkryzysu. Obecnie, tematem wiodacym jest starzenie sie kadry akademickiej i
konieczno$¢ opracowania strategii zastapienia os6b odchodzacych na emeryture mtoda kadrg o

odpowiednich predyspozycjach.
2.2.1 Nabér

Nabér pracownikéw jest sfera regulowang samodzielnie przez poszczegdlne uczelnie.
Australijskie uniwersytety maja zazwyczaj wilasne strategie ukierunkowane na nabdér nowej
kadry oraz przyciagniecie i zatrzymanie doswiadczonych pracownikéw. Uczelnie mogg oferowac
zachety i korzysci finansowe odzwierciedlajace popyt na rynku, ale sg one rozpatrywane pod
katem kosztéw i réwnosci traktowania wszystkich pracownikéw. Rywalizacja o nowe kadry
moze doprowadzi¢ do 'podkupywania’, co poglebi jeszcze réznice miedzy australijskimi

uczelniami (OECD 2007).
2.2.2 Przyjecie do pracy

Przyjecie do pracy, podobnie jak awansowanie pracownikéw akademickich odbywa sie na bazie
posiadanych kwalifikacji (zazwyczaj wymagany jest stopien doktora) oraz osiggnie¢ w
dziedzinie badan, ksztalcenia oraz zaangazowania we wspoéiprace z biznesem, rzadem i
spotecznos$cia. W zaleznos$ci od wuczelni, dyscypliny lub docelowej pozycji, kryteriom
przypisywana jest rézna waga. Podstawowym rozréznieniem jest podziat na pracownikéw na
tych zajmujacych sie ksztalceniem i badaniami (64% pracownikéw naukowych w 2010 roku),

tylko dziatalnosciag badawcza (32%) oraz tylko ksztatceniem (4%) (deewr.gov.au).

W praktyce, najwieksza wage przy przyjeciu do pracy i awansowaniu przyktada sie do wynikéw

dziatalno$ci badawczej, mierzonej publikacjami i wielko$cig uzyskanych z zewnetrznych zrédet
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$Srodkow (OECD 2007). Doswiadczenie we wspotpracy z innymi sektorami jest uznawane za

kryterium dodatkowe, o mniejszym znaczeniu niz badania i ksztatcenie (OECD 2007).

Mimo, ze wiekszo$¢ pracownikéw naukowych preferuje dziatalno$¢ badawcza, problem ze
znalezieniem i utrzymaniem kadry wynika takze z postrzegania tego rodzaju dziatalnosci jako
nieodtacznego zadania kazdego pracownika (Hugo, Morriss 2010). Jednak, nie wszystkie
uczelnie stwarzajag réwnie dobre warunki do prowadzenia badan i pozyskiwania na nie

zewnetrznych srodkow.
2.2.3 Sciezka awansu

Sciezki kariery akademickiej zostaly przedstawione na ponizszym schemacie (Rycina 3).
Pracownicy naukowi dziela sie na 3 szczeble: nizszy (fellow oraz lecturer), Sredni (senior

lecturer) oraz wyzszy (associate- i professor).

Casual/ sessional teachers

Postdoctoral Lecturer Senior Associate
Fellow Lecturer Professor |~ | Professor
| Adjunct -teacher

Domestic u/G Graduates > Postgraduate
-School leaver Student |~ Student
- Mature age o \ /

Qverseas

-Expatriates Professional

-Other nationals supervision
Professional
accreditation
Professional

Practice in Aust.

Rycina 3. Sciezki kariery naukowej, za: Hugo, Morriss 2010

Analizy przebiegu rozwoju kariery akademickiej wskazuja na brak zdefiniowanych Sciezek
przej$cia miedzy stanowiskiem eksperckim w sektorze prywatnym, a stanowiskiem naukowym
w uczelni (Hugo, Morriss 2010). Kolejnym problemem jest utrudnione przejscie z poziomu post-
doc - dotychczas traktowanego jako wstep do dalszej kariery - do posady z gwarancjg
zatrudnienia (tenure) (Coates et al. 2009). W rezultacie, $ciezka kariery nie jest juz tak pewna i
zdefiniowana, co przektada sie na mniejszg atrakcyjnos$¢ pracy w szKkolnictwie wyzszym dla

miodych naukowcow.



2.2.4 Warunki zatrudnienia

Poziomy wynagrodzenia i podstawowe warunki zatrudnienia uczelnie negocjuja na drodze
porozumien zakladowych z odpowiednim zwigzkiem zawodowym i/lub pracownikami, cho¢
warunki te moga by¢ takze ustalane na podstawie indywidualnych kontraktéw. Gtéwne warunki
zatrudnienia sg podobne na wiekszosci uczelni, co odzwierciedla zaréwno specyfike tego rynku

pracy, jak i wptyw krajowego zwigzku zawodowego pracownikéw akademickich.

0d 1994 poziom wynagrodzen pracownikow szkolnictwa wyzszego?°? byt ustalany na podstawie
negocjacji zaktadowych (enterprise bargaining), w ktérych podwyzki pensji musiaty by¢
powiazane ze wzrostem produktywnoSci pracy. Poszczegbélne umowy zaktadowe byty zawierane
na podstawie kolejnych, ogélnokrajowych rund negocjacyjnych pracodawcéw ze zwigzkami
zawodowymi. Praktyka zwigzkéw byto staranie sie o rozszerzanie wywalczonych w jednej
uczelni korzystnych rozwigzan na caly sektor (pattern bargaining), co ograniczato elastycznos$¢
dziatania poszczeg6lnych instytucji (OECD 2007). Rzad prébowat zmieni¢ te sytuacje, wdrazajac
w 2000 roku Workplace Reform Programme, mechanizm finansowy majgcy na celu zwiekszenie
elastycznosci zatrudnienia w szkolnictwie wyzszym. Dodatkowe S$rodki byty przyznawane
uniwersytetom, ktére spelnity szereg kryteri6w uwzgledniajgcych m.in. zwiekszenie
elastyczno$ci zatrudnienia, zarzadzanie oparte na wynikach i regulacje sprzyjajace zwiekszaniu
produktywnos$ci (Emmanuel, Reekie 2004). Nie zmienito to jednak praktyki ogoélnokrajowych
rund negocjacyjnych (OECD 2007).

Rzad stworzyt kolejny program, pod nazwa Higher Education Workplace Relations Requirements,
ktéry warunkowat coroczng podwyzke CGS o 7,5% wdrozeniem przez uczelnie umoéw
zaktadowych, zaréwno grupowych jak i indywidualnych, zgodnych z przygotowanymi
wytycznymi. Podstawowa zmiana polegata na zaoferowaniu wszystkim pracownikom
indywidualnych warunkéw zatrudnienia, zgodnych z Australian Workplace Agreements,
uniewazniajgcych dotychczasowe efekty rund negocjacyjnych. Spowodowato to spadek
znaczenia zwigzkéw zawodowych, poniewaz kazdy pracownik indywidualnie negocjowat
warunki umowy z pracodawca?l. Wzrosta natomiast elastyczno$¢ zatrudnienia, silniej
powigzano wynagrodzenia z produktywnoscig i osiagganymi wynikami oraz utatwiono proces
zwalniania pracownikéw notujgcych stabe wyniki (OECD 2007). Po zmianie rzadéw, w 2008
roku program zostal przerwany, postulowano bowiem wdrozenie bardziej partnerskich relacji

rzadu z uczelniami. Na wiekszo$ci uczelni wcigz podpisywane sg porozumienia zaktadowe?22.

20 . . .
Zaréwno naukowych, jak i pozostatych
21 . . ; .. .
Zwigzki mogty reprezentowac dang osobe tylko na jej zyczenie
> Na przyktadzie University of Sydney, porozumienie zaktadowe podpisywane na okres 3 lat reguluje
nastepujgce kwestie (za: sydney.edu.au): Zmiany w wynagrodzeniach i dodatkach do pensji; Kategorie



Indeksacja komponentu dotacji (CGS) przeznaczonej na wynagrodzenia jest powigzana ze
zmianami wartosSci pensji minimalnej, co sprawia, Ze uczelnie chcace podnie$¢ ptace ponad ten
poziom musiaty wykaza¢ sie zwiekszong produktywnos$cig lub znaleZ¢ dodatkowe Zrodta
przychodéw. Krytyka tego rozwigzana doprowadzita do zmiany formuty indeksacyjnej - od 2012

roku bedzie ona powigzana ze zmianami wskaZnika wynagrodzen eksperckich (HER 2010).
2.2.5 Liczebno$¢ kadry i perspektywa Kryzysu

Dynamiczny wzrost liczebnosci kadry akademickiej w Australii przypadt na lata 70. i 80. XX
wieku. Na poczatku lat 90. tempo wzrostu liczby pracownikéw akademickich wyhamowato
prawie do zera. Miedzy 1993 a 1999 rokiem liczebno$¢ tej grupy wzrosta o 1%, podczas gdy
liczebno$¢ studentéw - o 19% (OECD 2007). Spowodowato to znaczacy wzrost wskaznika
studentéw przypadajacych na wyktadowce - z 13:1 w 1990, do 21,7:1 w 2007 roku (Bradley et
al. 2008, Coates et al. 2009). Przestawienie elitarnego systemu szkolnictwa na system masowy,
nie zostato zréwnowazone odpowiednim zwiekszeniem liczby pracownikéw. W 2010 roku
laczna liczba pracownikéw akademickich (zajmujgcych sie ksztatceniem, dziatalnoscig
badawcza lub oboma zadaniami) wynosita 41,8 tysiaca eftsl, czyli o0 23% wiecej niz w 1995 roku.
W tym samym okresie liczba studentow wzrosta prawie dwukrotnie (deewr.gov.au).
Dodatkowo, w okresie 1989-2008 odsetek os6b pracujacych na umowach czasowych (casual
workers) wzrdst o 125%, co de facto wplyneto na dalsze zmniejszenie dostepnosci

wyktadowcdédw dla studentéow (por. Wykres 2).
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Woykres 2. Liczba pracownikéw akademickich i udziat typoéw zatrudnienia, 1990-2007 (Coates et al. 2009)
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Jednym z najwazniejszych wyzwan zwigzanych z kadrami w australijskim szkolnictwie wyzszym
jest proces starzenia sie tej grupy. Fakt, ze dynamiczny wzrost liczebnos$ci kadry nastgpit w
latach 70.1 80. sprawia, Ze udziat pracownikéw akademickich w wieku 50+ wynosit w 2008 roku

az 40% (Hugo, Morriss 2010).

Trudno$¢ z zastgpieniem ich mtodymi pracownikami zwigzana jest z globalnym zasiegiem
konkurencji o wysokiej jakosci akademikéw oraz relatywnie niskg atrakcyjnoscig pracy w
szkolnictwie wyzszym, w poréwnaniu z sektorem prywatnym. Badania pokazujg, ze zaledwie
1/4 Australijczykéw ze stopniem doktora pracuje w szkolnictwie wyzszym (Hugo, Morriss
2010). Problem niskiej atrakcyjnosci pracy w szkolnictwie wyzszym zostat wyczerpujaco
scharakteryzowany w ramach badania Changing Academic Profession przeprowadzonego wsrod
pracownikdw akademickich w 25 krajach catego S$wiata. PoniZzej zamieszono przeglad
najwazniejszych wynikéw (za: Coates et. al 2009):

e Satysfakcja z pracy jest bardzo niska, sytuujgc Australie na 3 miejscu od konca;

e Pensje s3 wysokie w poréwnaniu do wiekszo$ci panstw uwzglednionych w badaniu?3, ale
relatywnie niskie w odniesieniu do ptac w krajowym sektorze prywatnym;

e Australijscy pracownicy naukowi relatywnie czesto rozwazaja zmiane pracy. Planowane
przeniesienie sie do sektora prywatnego lub za granice jest szczegblnie powszechne wsrdéd
pracownikéw na nizszych szczeblach kariery;

e Poziom zadowolenia z zarzadzania i otoczenia instytucjonalnego jest raczej niski, m.in. w
odniesieniu do finansowania badan. Australijscy akademicy sg jednak relatywnie zadowoleni z
dostepnej na uczelniach infrastruktury;

e Australijskich naukowcdédw charakteryzuje dtugi czas pracy, szczegélnie w poréwnaniu z krajowa

$rednia. Duzo czasu poswiecane jest na zadania administracyjne.
2.2.6 Rozwigzania kryzysowej sytuacji
Internacjonalizacja

Wedtug danych z 2006 roku, ponad 40% oséb z tej grupy urodzito sie poza Australig?t, w
poréwnaniu do 25% wsrdd wszystkich pracownikéw (Bradley et al. 2008). Zatem szansy na
przezwyciezenie probleméw demograficznych upatruje sie m.in. w przyciggnieciu pracownikéw
naukowych z zagranicy. W latach 2003-2009 saldo migracji w tej grupie bylo dodatnie i
wyniosto 6,2 tysigca (Hugo, Morriss 2010). Pojawiaja sie jednak obawy, Ze nie przektada sie to

na wzrost jakosci.

> $rednia pensja wynosita w 2008 roku od 59 tys USS dla wyktadowcy, do 102 tys USS dla profesora; to
wartosci poréwnywalne do Kanady i wyzsze niz w Wielkiej Brytanii
24 Dotyczy to gtéwnie osdb, ktére przyjechaty w latach 70. i 80. z Wielkiej Brytanii.



Rzad dostrzega warunki globalnej konkurencji o najwyzszej klasy pracownikéw akademickich,
dlatego dostarcza srodkéw majacych na celu przyciggniecie do Australii wybitnych naukowcéw
lub wyrézniajacych sie mtodych badaczy z zagranicy. Przyktadem jest program Federation
Fellowship dziatajacy w latach 2001-2008, wspierajgcy uczelnie w zatrudnianiu $wiatowej klasy
naukowcéw. Wprowadzenie w 1996 roku kategorii tymczasowej migracji biznesowej,
pozwalajacej takim osobom na prace w Australii przez okres do 4 lat, dato uniwersytetom wiecej
swobody w $cigganiu pracownikéw akademickich z zagranicy - i faktycznie, szkolnictwo wyzsze

nalezy do najczestszych uzytkownikéw tej kategorii wiz (Bradley et al. 2008).
Utymczasowienie pracy (casualisation)

Jednym ze skutkéw premiowania elastyczno$ci i zarazem drog wyjscia z kryzysu niedoboru
pracownikdw jest narastanie zjawiska zatrudniania na umowach czasowych. Szacuje sie, ze tacy
pracownicy odpowiadajg za 40-50% ksztalcenia prowadzonego w australijskim szkolnictwie
wyzszym (Bradley et al. 2008). Zatrudnienie na takich warunkach charakteryzuje sie niska
atrakcyjnoscia, w zwigzku ze zwiekszonym poczuciem niepewnos$ci, nieregulowanymi
godzinami pracy oraz wyizolowaniem ze spoteczno$ci akademickiej (Bradley et al. 2008).
Rosngcy udziat pracownikéw czasowych nie pozostaje bez wptywu na kadre S$redniego i
wyzszego szczebla. Do ich zadan dochodzi konieczno$¢ prowadzenia rekrutacji oraz zarzadzania
nowymi pracownikami czasowymi. Przyjecie na taka pozycje czesto jest rezultatem
wcze$niejszych kontaktéw, co sprawia ze wzajemne oczekiwania moga wykraczac poza czysto

merytoryczne kryteria (Lazarsfeld Jensen, Morgan 2009, za: Coates et al. 2009).
2.3 Sukces australijskiego szkolnictwa wyzszego

Ostatnie 20 lat pokazato, Ze australijskie szkolnictwo wyzsze zdotato osiggna¢ sukces na trzech
polach sktadajacych sie na wizje lezaca u podioza zachodzacych zmian. Sg to: umasowienie
wyzszej edukacji, wzmocnienie produktywnos$ci dziatalnosSci badawczej oraz postepujace
uniezaleznianie sektora od $rodkéw publicznych. Czynnikiem spajajacym te starania, ktory

ciggle jeszcze podlega przeksztatceniom, jest system zapewniania jako$ci.
2.3.1 Sukces w liczbach

Australijskie uniwersytety zajmujg wysokie pozycje w miedzynarodowych rankingach.
Najpopularniejszy z nich, tzw. Ranking Szanghajski, uwzglednia w pierwszej setce 3 australijskie
uniwersytety: Australian National University na miejscu 59 (w 2003: pozycja 43), University of
Melbourne - pozycja 62 oraz University of Western Australia na pozycji 89. Ranking Time’a
wymienia w pierwszej setce az 7 australijskich uniwersytetéw, w tym Australian National

University na 20 miejscu. W odniesieniu do sity gospodarki australijskiej osiaggane w rankingach



wyniki sa relatywnie dobre, a pozycja Australii ulegta jeszcze wzmocnieniu w okresie 2004-

2010 (por. Tabela 4).

Tabela 4. Pozycja w Rankingu Szanghajskim (Top 10 i Polska) a sita gospodarki (oprac. wtasne na podstw www.arwu.org)

pozycja w pozycjaw | Udziatw Udziat w Top 500 Udziat w Top 100

rankingu, rankingu globalnym PKB, | uniwersytetow, 2010 | uniwersytetow, 2010

2004 2010 2009 [%] [%] [%]
USA 1 1 24,2 30,8 54
WIk. Brytania 2 2 3,7 7,6 11
Japonia 3 3 8,7 5 5
Niemcy 4 4 5,7 7,8 5
Kanada 5 5 2,3 4,6 4
Francja 6 6 4,5 4.4 3
Australia 10 7 1,6 3,4 3
Szwaijcaria 8 8 0,8 1,4 3
Szwecja 7 9 0,7 2,2 3
Holandia 10 1,4 24 2
Polska 32 32 0,7 0,4 0

Ponizej zaprezentowano zbiér danych, pozwalajacych oceni¢ pozycje Australii w
miedzynarodowej dziatalno$ci badawczej i w osigganych efektach ksztatcenia2s.

e Liczba dyscyplin z wyzszym niz Sredni wskaznikiem cytowan: 19 z 22 (2004-2008)

e Publikacje na tysiagc badaczy: 413,8 (2008), 9 pozycja w OECD

e Udziat wtacznej licznie publikacji na $wiecie: 3,18% (2008), 9 pozycja w OECD

o  Wskaznik oddziatywania publikacji: 1,13 (2004-2008), 16 pozycja w OECD

e Liczba cytowan na publikacje: 5,31 (2004-2008), 16 pozycja w OECD

e Absolwenci, ktérzy 4 miesigce po ukonczeniu studiéw maja pelnoetatowa prace: 82% (2006)
2.3.2 Gléwne czynniki sukcesu

Trudno jednoznacznie wyrdézni¢ gldwne czynniki sukcesu w australijskim szkolnictwie.
Australia jako jeden z pierwszych krajow zaczeta reformowac swoje szkolnictwo w kierunku
urynkowienia, deregulacji i wprowadzania mechanizméw finansowania w oparciu o wyniki.
Mozna zatem stwierdzi¢, ze jednym z czynnikéw byt element wizji politycznej i umiejetnos¢
skoordynowania strategicznych dziatan. Ciekawym i warto$ciowym rozwigzaniem jest
wykorzystywany w Australii system regularnych ewaluacji (reviews), ktére oceniaja
efektywno$¢ dziatania poszczegélnych mechanizméw i formutujg rekomendacje zmian,
majgcych zapewni¢ dostosowanie sektora do nowych wyzwan. Wigze sie z tym typowy dla
krajow anglosaskich nacisk na przejrzystos¢ i rozliczalno$¢ dziatan publicznych. Dzieki temu,

nawet w warunkach tak ztoZzonego systemu programoéw i mechanizmdéw finansowych, wtadze sg

» Opracowanie wtasne, na podstawie AIS 2010, OECD 2007.
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w stanie na biezgco ocenia¢ ich uzyteczno$¢ i nie wahaja sie przed wylgczaniem tych, ktore

okazaly sie nieskuteczne lub juz spemhity swoja role.

Przechodzac do systemu finansowania szkolnictwa wyzszego (opisanego doktadnie we
wcze$niejszym rozdziale), nalezy wspomnieé o efektywnym systemie pozyczek studenckich. Z
perspektywy Polski szczeg6lnie ciekawy jest tak wysoki wskaznik korzystania z pozyczek -
oznacza to ze architektura tego mechanizmu jest dopasowana do potrzeb studentéw. Rzad
kilkukrotnie stosowat tez programy, w ktérych przyznanie $rodkéw byto uzaleznione od
spetnienia okre$lonych wymagan. Taka forma finansowania nie burzy autonomii uczelni,
umozliwiajgc jednocze$nie wpltywanie na decyzje podejmowane w sektorze. Z drugiej strony,
przyktady programéw nastawionych na zwiekszanie elastycznos$ci zatrudnienia okazaty sie mie¢

nieoczekiwane, negatywne skutki.

Przyjeta polityka alokowania $rodkéw na dziatalno$¢ badawcza w oparciu o wyniki dziatalnos$ci
przyczynita sie do wzrostu produktywnosci w sektorze, co zostato potwierdzone empirycznie
(Worthington, Lee 2005). Niemniej, przez dtugi czas badania byty subsydiowane kosztem
ksztatcenia, co doprowadzito uczelnie na prég kryzysu zwigzanego z niedoborem kadry i

obnizajaca sie jakosScig ksztatcenia.

Oprécz zaprezentowanych powyzej ogélnych uwag dotyczacych kontekstu politycznego i
wybranych aspektéow finansowania, w dalszej czesci pracy przedstawiono czynniki sukcesu w
podziale na nastepujace obszary: zrdéznicowanie uczelni, zapewnianie jakosci,

internacjonalizacja, urynkowienie uniwersytetow.
Zroznicowanie uczelni

Polityka zwiekszania r6znorodno$ci instytucji szkolnictwa wyzszego umozliwita rozwo6j nowych,
zréznicowanych form dostarczania ustug, odpowiadajacych na szeroka game potrzeb
studentéw. Co istotne, dopuszczenie do wzrostu zrdéznicowania pozwolito kilku najlepszym
uniwersytetom na wigczenie sie do grupy najlepszych uczelni swiata (OECD 2007). Z drugiej
strony, w sytuacji silnego zr6znicowania uczelni, deregulacja i tworzenie warunkéw rynkowych
w szkolnictwie wyzszym - gdzie dobra majg charakter pozycjonalny - bedzie zaostrzato
stratyfikacje uzyskiwanego wyzszego wyksztatcenia. Zamiast ogélnej dostepnosci szkolnictwa
wyzszego, na pierwszy plan moze wysung¢ sie kwestia dostepnosci do kilku wiodacych
uniwersytetow (Marginson 2006). Uczelnie znajdujace sie na nizszych poziomach hierarchii
beda raczej skupia¢ sie na wysScigu o zapelnienie miejsc, konkurujgc ceng i atrakcyjno$cia

marketingowa (Marginson 2005).

Zapewnianie jakoSci



W ciggu dwudziestu lat reform potozono duzy nacisk na stworzenie spdjnych i przejrzystych
ram systemu zapewniania jakoSci, zbieranie empirycznych danych o wynikach i efektach
dziatalno$ci uczelni oraz finansowanie badan i (w mniejszym stopniu) ksztatcenia za pomoca
mechanizméw opartych na wynikach dziatalno$ci danej instytucji. Australia jako jedno z
pierwszych panstw rozwineta krajowy system zbierania informacji od studentéw i
absolwentoéw. Pozwala to na rzetelne badanie efektéw ksztalcenia, a tym samym poréwnywanie
jakosci uczelni w oparciu o empiryczne dane. Australijski rzad przyktada duza wage do
zapewnienia dostepnosci wszelkich informacji o szkolnictwie wyzszym, programach, rejestrach i
regulacjach obowigzujacych w tym zakresie (za posrednictwem internetu). Rzad finansuje takze
strony internetowe z informacjami przeznaczonymi dla przysziltych studentéw, absolwentéw

oraz studentéw zagranicznych.

Obszar zapewniania jako$ci ma tez pewne stabosci, ktdére jeszcze nie zostaly przezwyciezone.
Mimo licznych staran, system regulacji i nadzorowania jakos$ci pozostaje nadmiernie ztozony,
m.in. w zwigzku z przenikajgcymi sie kompetencjami rzadéw stanowych i rzadu federalnego.
Pozytywng zmiang w tym zakresie powinno by¢ uruchomienie nowej agencji odpowiedzialnej za
zapewnianie jakos$ci, czyli TEQSA. Kolejng kwestig jest ocena jako$ci badan. Formuty
mechanizméw finansujacych dziatalno$¢ badawcza opieraja sie na wskaznikach wktadu i
produktu, przyktadajac zbyt mata wage do efektow (Bradley et al. 2008). CzeSciowa proba
zaradzenia temu problemowi byto wdrozenie Research and Research Training Management
Reports, ktére wymagaja od uniwersytetéw pomiaru swojej dziatalno$ci badawczej w

odniesieniu do zdefiniowanych samodzielnie obszaréw strategicznych.
Internacjonalizacja

Ustugi edukacyjne sg w Australii trzecim najwiekszym Zrédtem dochodéw z eksportu, wartym w
2008 roku 14,2 mld A$ - za okoto 60% tej wartosci odpowiada sektor szkolnictwa wyzszego.
Woplaty pobierane od zagranicznych studentéw staly sie jednym z gtéwnych zrodet przychodoéw
uczelnizé (Bradley et al. 2008), szczegolnie istotnych w obliczu ograniczenia S$rodkéw
publicznych. Poza walorem ekonomicznym, internacjonalizacja przynosi takze Kkorzysci
spoteczne, kulturowe, czy intelektualne. Efektem wysokiego poziomu internacjonalizacji jest
tworzenie silnych powigzan miedzy Australia i krajami pochodzenia studentéw oraz
ksztattowanie sie poteznej, miedzynarodowej sieci profesjonalistow zapewniajgcej Australii

miejsce w globalnym procesie rozwoju (OECD 2007).

Dynamiczny wzrost liczby studentéw miedzynarodowych byt wspierany przez rzad w kilku

obszarach. Po pierwsze, wprowadzono regulacje pozwalajace na pobieranie od tej grupy

2w tej dziedzinie przoduje Central Queensland University, czerpigcy 44% przychodoéw z tego zrédta



nieograniczonego czesnego, stworzono takze programy promujace australijskie szkolnictwo
wyZsze za granicg oraz programy stypendialne dla najlepszych studentéw spoza kraju. Mimo, ze
niezwigzane bezposrednio ze szkolnictwem wyzZzszym, istotne bylo takze zliberalizowanie
warunkow otrzymania wizy czasowej i trwatej. Podstawg prawna dostarczania ustug
edukacyjnych dla zagranicznych studentéw jest ustawa z 2000 roku Education Services for
Overseas Students. Definiuje ona wymogi dla instytucji oferujacych kursy dla zagranicznych

studentéw, zapewniajgce wysoka jakos$¢ otrzymywanej przez nich ustugi.

Kolejnym elementem tego systemu jest dokument Transnational Quality Strategy, wyznaczajacy
standardy jakosci ustug edukacyjnych oferowanych przez australijskie uczelnie poza granicami
kraju. Instytucja odpowiadajgca za promowanie australijskiej edukacji za granica to Australian
Education International, ktérej zadania to m.in. koordynacja relacji miedzyrzadowych w zakresie
edukacji, doradztwo dla australijskich uczelni chcacych przyciggnaé zagranicznych studentéw
lub rozwing¢ dziatalno$¢ w innym kraju. International Centres of Excellence odpowiadajg za
promocje australijskiego szkolnictwa wyzszego, poprzez prezentowanie wyrozniajacych sie
dokonan tego sektora. Trzecig forma publicznego wsparcia dla internacjonalizacji szkolnictwa
wyzszego sg programy stypendialne dla najlepszych studentéw i pracownikéw naukowych z

catego Swiata, opisane w czesci dotyczacej finansowania.

Specyfika internacjonalizacji australijskiego szkolnictwa wyzszego stwarza potencjalne
zagrozenie, zwigzane z nadmierng koncentracja studentéw, w wymiarze wybieranych
kierunkéw oraz krajéw pochodzenia (Bradley et al. 2008). Relatywnie niewielkie zmiany w
sytuacji tych panstw lub preferencjach ich mieszkancéw, moga stanowi¢ powazne zagrozenie dla
ptynnosci finansowej uczelni australijskich. Dodatkowo, Marginson (2007) zwraca uwage, Ze
lepszym miernikiem sukcesu szkolnictwa wyzszego danego kraju jest udziat studentéw
zagranicznych na studiach doktorskich - tu Australia spada na 6 miejsce wsréd panstw OECD

(OECD 2010).
Urynkowienie uniwersytetow

Reformy ostatnich 20 lat wymusily na szkolnictwie wyzszym dostosowanie sie do warunkow
rynkowych. Roéwnocze$nie, stworzone przez rzad ramy pozwolily na pozyskanie nowych
Srodkéw z sektora prywatnego, czego przyktadem jest opisana powyzej internacjonalizacja. W
celu dostosowania do wymogow rynku nacisk potozono takze na sfere komercjalizacji badan i
usprawnienie zarzadzania uczelniami. W zwigzku z pierwszym z ww. punktéw, uruchomiony
zostal program Cooperative Research Centre, ktorego zadaniem jest tworzenie platform
wspotpracy miedzy sektorem akademickim i biznesowym, prowadzacych do efektywniejszego

wykorzystania wynikéw dziatalno$ci badawczej w gospodarce. Kolejnym programem jest



priorytet Linkage w ramach grantéw badawczych finansowanych przez ARC, zapewniajacy
$rodki na strategiczne projekty wspétpracy uczelni z przemystem, takze w zakresie szkolenia
badawczego. Zarzadzanie uczelniami ewoluowato od systemu kolegialnego, w kierunku modelu
rynkowego, opartego na silnym pionie vice-kanclerskim. Zaproszenie do wtadz uczelni oséb z
doswiadczeniem menedzerskim utatwito przestawienie sie na nowe tory. Ocena tego zjawiska
nie jest jednoznaczna (vide m.in. kwestia nadmiernej elastycznos$ci zatrudnienia), ale
przyczynito sie ono do rynkowej reorientacji uczelni, dajac mozliwo$¢ odnalezienia sie w

nowych warunkach.



3 Wskazowki dla Polski

Czy australijskie doswiadczenia mogg stac sie uzyteczne z punktu widzenia reformy szkolnictwa
wyzszego w Polsce? Australia, podobnie jak Polska, przeszta w okresie ostatnich dwoch dekad
proces umasowienia wyzszej edukacji - obecna pozycja australijskich uczelni i naukowcow
pokazuje jednak, Ze nie odbyto sie to kosztem jakoSci. Opierajac sie na powyzZszej analizie,
wyrdzniono trzy obszary, w ktorych rozwiagzania australijskie moga stanowi¢ inspiracje dla

zmian w Polsce.
3.1 Polityka oparta na dowodach i przejrzystosc

Jednym z kluczowych elementéw australijskiego systemu jest ksztattowanie polityk publicznych
w oparciu o dowody (evidence-based policy). Podejscie takie jest zwigzane z panujacym w
Australii modelem zarzadzania publicznego, podkreslajgcego znaczenie przejrzystosci dziatan
administracji oraz nacisk na ich celowos¢ i efektywnos$¢. Zmiana kultury instytucjonalnej nie
odbywa sie z dnia na dzien, jednak takze w Polsce mozna wykorzysta¢ cze$¢ z australijskich
rozwigzan, takich jak cykliczne przeglady sektora oraz bazy danych dotyczace studentdw,

absolwentéw i wynikéw dziatalnos$ci uczelni.

Rekomendacja 1. Wprowadzenie cyklicznych ewaluacji i przegladéw sytuacji w systemie
szkolnictwa wyZszego, finansowanych i projektowanych przez administracje rzagdowg, zlecanych
do wykonania zewnetrznym ekspertom. Proces opracowywania raportéw przeglagdowych
powinien by¢ 4-etapowy: (I) rzad definiuje zakres badania i gtéwne pytania badawcze oraz
wybiera wykonawcéw; (II) wykonawcy zbieraja dane empiryczne oraz konsultuja wyniki z
ineteresariuszami; (III) raport ekspercki diagnozuje sytuacje sektora i formutuje rekomendacje
zmian, stajac sie punktem wyj$cia do debaty publicznej; (IV) rzad przygotowuje projekt, w

ktérym odnosi sie do rekomendacji i prezentuje kierunki zmian zaplanowane na najblizsze lata.

Wprowadzenie ewaluacji i raportow przeglagdowych pozwoli zwiekszy¢ responsywnosc,
rozliczalno$¢ oraz przejrzysto$¢ polityki publicznej. Konieczno$¢ regularnego poddawania sie
ocenie przyczyni sie do eliminowania lub modyfikowania rozwigzan nieefektywnych oraz
projektowania nowych interwencji, lepiej dopasowanych do ewoluujacych potrzeb. Rzad podjat
w ostatnich latach prébe zlecenia podobnego zadania, byto ono jednak pozbawione badan
empirycznych, szerokich konsultacji z interesariuszami, nie zaprezentowano takze przejrzystego

projektu zmian, powigzanych z rekomendacjami z raportu.



Rekomendacja 2. Wprowadzenie zunifikowanego systemu badania satysfakcji studentéw oraz
sytuacji absolwentéw na rynku pracy. Badania powinny zapewniac reprezentatywnos$¢ wynikow
dla uczelni o liczbie studentéw/absolwentéw przekraczajacych wyznaczony prég oraz byc
realizowane w cyklu rocznym. Uzyskane dane powinny by¢ upubliczniane i tatwo dostepne (za
posrednictwem strony internetowej) oraz powinny zapewnia¢ mozliwie kompleksowy obraz

jakosci i efektow ksztatcenia w poszczegélnych uczelniach.

Wyniki takich badan pozwolg na bardziej rzetelng i poréwnywalng ocene efektywnos$ci
ksztatcenia w polskim szKkolnictwie wyzszym, co stanowi¢ bedzie istotng wskazéwke m.in. dla
kandydatéw na studia. W przyszto$ci mozna rozwazy¢ stworzenie na bazie tych danych
mechanizmow finansowych, alokujgcych cze$¢ Srodkéw na ksztatcenie w uczelniach/wydziatach
osiagajacych najlepsze wyniki lub zapewniajacych stypendia dla wyrézniajacych sie nauczycieli

akademickich.
3.2 Zapewnienie jakosci i rozliczalnos¢

Drugim obszarem proponowanych zmian jest zapewnianie jakos$ci oraz pelniejsza rozliczalno$¢
dziatan poszczegélnych uczelni finansowanych ze srodkéw publicznych. Wraz z umasowieniem
edukacji wzmocnieniu powinny ulec takze mechanizmy zapewniania jako$ci, m.in. poprzez
uporzadkowanie dzialan w tym zakresie, czy okreslenie zunifikowanych standardéw
dotyczacych Kksztalcenia i badan w szkolnictwie wyzszym. Zwiekszonemu naciskowi na
monitoring i audyt powinny towarzyszy¢ bardziej partnerskie relacje uczelni z wtadzami
publicznymi, respektujace autonomie sektora. W przypadku australijskiego szkolnictwa
wyzszego, zarOwno sfera zapewniania jakosci, jak i relacji uczelni z administracjg sa obecnie
poddawane istotnym reformom. Niemniej, juz zgromadzone do$wiadczenie oraz zaplanowane

kierunki zmian pozwalajg wysung¢ nastepujace rekomendacije.

Rekomendacja 3. Instytucja odpowiadajgca za jako$¢ w systemie szkolnictwa wyzszego
(obecnie Panstwowa Komisja Akredytacyjna) powinna realizowaé audyt jakos$ciowy
wychodzacy poza podejscie rozpatrujace jedynie zgodno$¢ z prawem, tzn. oparte na standardach
w sferze ksztatcenia, dziatalnoSci badawczej i akademickich, analizujgce potencjalne ryzyka i
oceniajace wewnatrz-uczelniany system zapewniania jako$ci. Cykliczny audyt powinien
uwzglednia¢ takze dane empiryczne z badan satysfakcji studentéw i karier absolwentow. Audyty
powinny konczy¢ sie zbiorem rekomendacji, z ktérych wdrozenia uczelnia rozliczataby sie w
specjalnym raporcie. Okresowo$¢ audytu w danej uczelni bytaby uzalezniona od otrzymanej

oceny. Dokumentacja powstajaca w procesie bytaby jawna.



Rola powyzszej rekomendacji jest wzmocnienie instytucji odpowiedzialnej za jako$¢ i
przesuniecie akcentu z compliance, na bardziej catoSciowg ocene jakosci ustug danej uczelni.
Audyt jakoSciowy powinien sta¢ sie impulsem do rozwijania wewnetrznych systeméw
zapewniania jakoSci oraz informowa o relatywnych wynikach uczelni (benchmarking) i
potencjalnych zagrozeniach dla jej przyszlej dziatalnosci. Wzmocnieniu mechanizméw
weryfikacji i zapewniania jakosci, powinno towarzyszy¢ przeformutowanie relacji uczelni i

wtadz publicznych, opisane ponizej.

Rekomendacja 4. Bardziej partnerskie relacje miedzy wtadzami publicznymi (dysponentami
srodkéw publicznych), a uczelniami (odbiorcami tych $rodkéw). Stworzenie jednej platformy
kontaktu pozwolitoby po pierwsze wzmocni¢ przejrzysto$¢ systemu finansowania i
rozliczalno$¢ uczelni. Po drugie, umozliwitoby wdrozenie mechanizmoéw finansowych, w ktérych

alokacja srodkow bytaby powigzana ze stopniem realizacji ustalanych wspdlnie cel6w.

Stworzenie bardziej bezposrednich i interaktywnych kanaléw komunikacji pozwolitoby na
poprawienie rozliczalno$ci uczelni (dostepnos$¢ do dokumentacji) oraz uspdjnienie przekazu
réznych instytucji publicznych zajmujacych sie szkolnictwem wyzszym. W odniesieniu do
wynikéw prowadzonych audytéw jakosciowych, mogtaby to by¢ platforma dla uzgadniania
sposobu wdrazania rekomendacji i rozpowszechniania dobrych praktyk. Wprowadzanie takich

zmian powinno odbywac sie jednak ostroznie, aby zachowana zostata autonomia uczelni.
3.3 Priorytetyzacja finansowania publicznego

Australijska reforma szkolnictwa wyzszego w duzej mierze dotyczyta sposobu finansowania
uczelni - zwiekszenia udzialu $rodkéw prywatnych w budzetach publicznych uczelni oraz
przejscia od przypisanych dotacji, do alokacji powigzanych z osigganymi wynikami lub
przyznawanych na drodze konkurséw. W Polsce podziat na sektor publiczny i prywatny w
kwestii finansowania jest znacznie wyraZniejszy. ROwnocze$nie, algorytmy decydujace o
przyznaniu publicznych $rodkéw sg w mniejszym stopniu nastawione na konkurencyjnos¢ i
stabiej zakorzenione w osigganych wynikach, cho¢ jest to kierunek spoéjny z deklarowang i
wdrazang wizja zmian. Na poziomie ogdlnej wizji politycznej zauwazalna jest zbiezno$¢
stanowisk (mimo réznego stopnia zaawansowania zmian), warto jednak przenie$¢ na polski
grunt konkretne rozwiazania, jak np. funkcjonujaca w Australii priorytetyzacje finansowania

publicznego.

Rekomendacja 5. Publiczne $rodki na szkolnictwo wyzsze powinny by¢ w wiekszym stopniu
spriorytetyzowane, tzn. zaprojektowane w ten sposob, aby wspiera¢ szczeg6lnie te inicjatywy,

ktére wpisuja sie we wczesniej okreslone, pozadane cele i kierunki rozwoju sektora. Okreslenie



celéw powinno by¢ poprzedzone szerokim procesem konsultacji. Priorytetyzacja $rodkow
powinna dotyczy¢ ksztalcenia, dziatalnosci badawczej oraz inwestycji w infrastrukture. W
pierwszym przypadku polegatoby to na dalszym rozwijaniu kierunkéw zamawianych, tak by
m.in. silniej zaangazowaé¢ w ten proces sektor prywatny, utatwi¢ dostep dla oséb z nizszym
statusem spoteczno-ekonomicznym, rozszerzy¢ zakres kierunkéw i liczbe oferowanych miejsc.
W przypadku dziatalno$ci badawczej oznaczatoby to skoordynowanie dziatan rozproszonych
agend publicznych wokét zbioru priorytetéw, nacisk na umiedzynarodowienie prowadzonych
prac i otrzymywanych wynikéw oraz wzmocnienie wspoétpracy z sektorem prywatnym.
Inwestycje infrastrukturalne, po zapewnieniu koniecznej trwato$ci posiadanego przez uczelni
majatku (remonty), powinny by¢ ukierunkowane przede wszystkim na zwiekszanie potencjatu
uczelni w zakresie dziatalno$ci badawczej i ksztatcenia. Priorytetyzacja finansowania
publicznego powinna polega¢ takze na tworzeniu celowych mechanizméw finansowych, ktére
wspieralyby uczelnie w szczegbélnych wyzwaniach, zwigzanych np. ze zmiang strukturalng lub

specyficznymi warunkami regionalnymi.

Priorytetyzacja Srodkéw publicznych oznaczataby lepsza koordynacje dziatan podejmowanych
przez rézne agendy publiczne oraz mozliwo$¢ wspierania pozgdanych zmian w szkolnictwie
wyzszym za pomocg bodZcow finansowych. Wprowadzenie takiego rozwigzania pozwolitoby na
wzmacnianie potencjatu naukowego w wybranych obszarach, stanowigc punkt wyjscia do
tworzenia polskich przewag konkurencyjnych. Kluczowe jest jednak, aby ustalanie priorytetow
byto efektem szerokich konsultacji oraz aby stworzony zostat mechanizm ich regularnej

ewaluacji.

Oprécz systemowych zmian w alokacji S$rodkéw publicznych, polskie perspektywy
demograficzne kaza zastanowi¢ sie takze nad sposobami zwiekszania udzialu $rodkéw
prywatnych. Australia oparta sie tu na dwoch gtéwnych Sciezkach, tj. zwiekszeniu udziatu
pelnoptatnych studentéw zagranicznych oraz wprowadzeniu odptatnosci dla studentéw
krajowych, wraz z systemem kredytow studenckich. Czy takie rozwigzania sg mozliwe takze w

Polsce?

Stopien internacjonalizacji w Polsce jest obecnie na bardzo niskim poziomie, wynosi zaledwie
0,7% w poréwnaniu do $redniej OECD réwnej 8,6% oraz wyniku dla Australii - 24,1% (OECD
2010)27. Niewatpliwie, Polsce brak takich atutéw (wystepujacych w Australii), jak nauczanie w
jezyku angielskim i miedzynarodowy prestiz uczelni. Z drugiej strony, mocna pozycja Australii
jest takze efektem bliskosci do regionu o duzym zapotrzebowaniu na ‘renomowane’ studia oraz

relatywnie niskich kosztoéw utrzymania, w poréwnania do USA, Kanady, czy Wielkiej Brytanii.

%’ Dane z 2008 roku, dla ISCED 5A



By¢ moze Polska bytaby w stanie przeku¢ niskie koszty utrzymania (w poréwnaniu do reszty
panstw UE) oraz potozenie geograficzne (na wschodnim krancu zjednoczonej Europy) w swoj
atut. Laczac to ze sprawnym systemem promocji zagranicznej, zwiekszaniem udziatu kursow
anglojezycznych, a w dalszej perspektywie - z mozliwo$cia znalezienia zatrudnienia w sferze
Schengen, Polska moze poprzez internacjonalizacje uchroni¢ swoje szkolnictwo wyzsze przed

kryzysem demograficznym oraz finansowym.

Rekomendacja 6. Stworzenie instytucji odpowiedzialnej za zwiekszanie stopnia

internacjonalizacji polskiego szkolnictwa wyzszego, do jej zadan nalezatoby:

e promowanie polskich uczelni za granica, ze szczegdlnym uwzglednieniem panstw Europy

Wschodniej i Potudniowo-Wschodniej, Bliskiego Wschodu oraz Azji Centralnej;
e tworzenie platformy dla wspdtpracy miedzyrzadowej i miedzyuczelnianej;

e wspieranie merytoryczne i finansowe polskich uczelni w dziataniach skierowanych na

zwiekszanie stopnia internacjonalizacji;

e oferowanie stypendiéw dla zagranicznych pracownikéw naukowych oraz wyrézniajacych sie

studentéw zagranicznych;

e przygotowanie wraz z PKA mechanizméw zapewniania jakosci ustug edukacyjnych i dochodzenia

swoich praw dla studentéw zagranicznych.

Zwiekszanie stopnia internacjonalizacji jest istotnym wyzwaniem, wymagajacym jednak
dtugoterminowych i konsekwentnych dziatan. Dlatego, warto rozwazy¢ takze drugg,
zastosowang w Australii, Sciezke zwiekszania udziatu S$rodkéw prywatnych. Nadchodzacy
kryzys demograficzny oznacza, Zze prawdopodobnie zmniejszy sie odsetek studentéw ptacacych
czesne, posrednio finansujacych takze ksztatcenie studentéw na miejscach bezptatnych.
Oznaczatoby to, ze ciezar finansowania w wiekszym stopniu spadiby na panstwo oraz
wzmogtaby sie konkurencja cenowa (utrudniajgca zapewnienie jakosSci) ws$rdéd uczelni
niepublicznych. Jednym z mozliwych rozwigzan - wykorzystanym m.in. w Australii - jest
wprowadzenie powszechnych czesnych, powiazane z kredytami studenckimi. O ile powszechne
czesne wymagataby poglebionej, dtugotrwatej debaty publicznej i radykalnych zmian w prawie,
to reforma kredytéw studenckich jest tatwiejsza do przeprowadzenia. Dobrze funkcjonujgcy
system pozyczek studenckich moéglby pézniej sta¢ sie argumentem w dyskusji o zasadnosci

wprowadzania powszechnego czesnego.

Rekomendacja 7. Srodki na kredyty studenckie powinny by¢ przeznaczane bezposrednio do
uczelni i pokrywac koszt czesnego. Sptata zaciggnietych kredytow powinna odbywac sie poprzez

system podatkowy i by¢ uzalezniona od osigganych dochodéw. Kredyt powinien by¢ dostepny



przede wszystkim dla os6b najubozszych, zatem powinno unika¢ sie wprowadzania optat lub
poreczen (przynajmniej dla tej grupy).
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Zatacznik 1: Uprawnienia uczelni do korzystania ze sSrodkéw publicznych (2008)

Uprawnienia uczelni i ich studentéw do korzystania z réznych form finansowania publicznego

Formy finansowania

Higher Education Providers

Table A
providers (a)

Table B
providers (b)

Table C
providers (c)

Other approved

p

higher
education
roviders (d)

Open
Universities
Australia

Other
accredited
higher
education
nstitutions (g)

Uprawnienia réznych typow uczelnido korzystania ze Srodkdéw rzadowych

COMMONWEALTH
GRANT SCHEME

All grants
National priority areas only

OTHER
COMMONWEALTH
GRANTS UNDER HESA

Equity, disability
Productivity

Learning and teaching
performance

National Institutes

Capital development
Superannuation
Research Block Grants
Research Training Grants

Diversity and structural
reform

Systemic infrastructure
RESEARCH GRANTS
ARC Centres of Excellence
ARC Discovery and
Linkage Grants

ARC Fellowships

NHMRC grants

OTHER SUPPORT FOR
HIGHER EDUCATION

Open Learning Initiative

National pricrities
only

National pricrities

only

ANU, AMC,
Batchelor

Excluding MCD

Any institution that
Institution

conducts medical rese,

arch and meets the re

quirements to be registered as an NHMRC Administering

Uprawnienia studentdw ri

Gznych typdw w

czelni do korzys

tania ze Srodkdw rzadowych

STUDENT LOANS
HECS-HELP

FEE-HELP

0OS HELP
COMMONWEALTH
SCHOLARSHIPS
Undergraduate scholarships
Postgraduate research
scholarships
STUDENT INCOME
SUPPORT

Youth Allowance and
Austudy

Australian Development
Scholarships

National pricrities
only

National pricrities

only

Excluding Batchelor

Excluding MCD

Until 2010

Light green = provider is eligible Light blue = provider is not eligible

Note: Includes all eligible providers not just providers currently receiving assistance under a program (a) Public
universities and Batchelor Institute of Indigenous Tertiary Education. (b) Bond University, The University of Notre
Dame, Australia and Melbourne College of Divinty. (c) Carnegie Mellon University.(d) As at 19 November 2008
there were 73 approved higher education providers. Currently Tabor Adelaide, Tabor Victoria, Christian Heritage
College and Avondale College have Commonwealth supported places in National Priority areas. (e) Approximately
70 other accredited higher education institutions.




