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LARZADZANIE DLA
DOBRA WSPOLNEGO



,Nie ma nic bardziej niebezpiecznego niz

proste rozwigzania ztozonych problemow
(Andrzej Zawislak)

,Complexity is not chaos” (Elinor Ostrom)



Teoria ztozonosci

* Fenomenalna teoria ztozonosci (FTZ) oferuje
definicje procesow, ktore logicznie poprzedzaja
nauke organizacji i organizacji. Zamiast
zaktadac organizacje i organizowanie oraz
studiowanie tego, co zatozono, FTZ bada
strategie wiedzy na temat pojawienia sie
(emergence). (Hugo Letiche, 2001).

* Nie centrum lecz peryferie, procesy emergencji,
Swiadomosc.



Stata howoczesnosc

XX wiek: stabilne struktury i
wiara w ciggly postep:
naukowy, techniczny,
polityczny.

WierzyliSmy, ze Swiat caty czas
staje sie lepszy, ze nasza
przysztoS¢ bedzie coraz
lepsza. Stabilne struktury
dawaty wielka sprawczosc.
Jednak umozliwiaty tez
funkcjonowanie bardzo
sprawnych systemow
zniewolenia, dyktatur i ucisku.



Ptynna nowoczesnosc

Wiek XXI - erozja i rozpad
stabilnych struktur. Innowacyjnosc,
przedsiebiorczosc i elastycznosc,
ale takze Swiat bez

e przysztosci - niestabilnos¢
sprawia, Ze nie mozna planowac an
i wigzac sie z niczym na state

e przesztosci — nieciggtoS¢ sprawia,
ze przesztosc jest tylko narzedziem
wtadzy, traci sens i odrywa sie od
terazniejszosci

* tajemnicy - hiperracjonalnosc
sprawia, ze wszystko staje sie
policzalne (redukcjonizm) i
przeliczalne na pienigdze
(finansjalizacja)



Interregnum

....0Kres czasu, nieznanej nam
jeszcze dtugosci, pomiedzy
systemem spotecznym, ktory
wyczerpat swoj potencjat, a
systemem nowym, nadal
niewystarczajaco
zdefiniowanym i niepewnym,
ktory, jak przypuszczamy,
bedzie jego nastepca
(Zygmunt Bauman, za
Antonio Gramscim)

Taki etap mamy obecnie.



“Stare umiera, a
Nowe jeszcze sie nie
narodzito. W czasie
tego interregnum
moze pojawic sie
ogromna mnogosc
patologicznych
symptomow.”
(Antonio Gramsci)



‘Obecne zadanie, by podniesc ludzka
integracje do poziomu catej ludzkosci
moze okazac sie niezwykle zmudne,
ucigzliwe i kltopotliwe w realizacji.
Musimy przygotowac sie na dtugi
okres peten raczej pytan, niz
odpowiedzi, wiecej problemow, niz
rozwigzan i dziatania w cieniu
delikatnie wywazonych szans sukcesu
i porazki... Bardziej niz kiedykolwiek
dotad my - ludzcy mieszkancy Ziemi -
jesteSmy w sytuacji albo-albo: albo
potaczymy sie podajac sobie rece, albo
we wspolnym grobie’ (Zygmunt
Bauman, Retrotopia 2017)




Apokalipsa socjologiczna

*Mamy do czynienia z
okresem turbulencji -
apokalipsa socjologiczna
oznacza rozpad struktur i
instytucji spotecznych

*Ale takze inne znaczenie
stowa apokalipsa:
amokaAvYig apokdlypsis =
objawienie, odkrycie prawdy
(Monika Kostera, 2020)

FINDING HOPE IN ORGANIZING




Pandemia...

Pandemia pokazuje, ze nikt
nie jest samotng wyspa.
JesteSmy spoteczenstwem,
Swiat jest ztozonym
ekosystemem, w ktorym nic
nie dzieje sie w izolacji.
Dziatania w jednym miejscu
majg konsekwencje w wielu
innych. Potrzebujemy
rozwigzan systemowych.
Tego nie da sie jednostkowo
rozwikiac.



Wartosci

W spoteczenstwie wazng role
zaczynajg odgrywac wartosci,
ktore odnajdujemy poprzez
socjologiczng apokalipse - ktore
(lub ktorych brak) stajg sie
widoczne poprzez rozpad struktur
spotecznych.

Dobro wspolne jest wartoscia
ztozong i kolektywng, opartg na
wspotdzieleniu.

Wspierajg jg wartosci, takie jak
solidarnosc, przyjazn/ wspolnota,
przedsiebiorczosc¢/ aktywizm



Tragedia wspolnych pastwisk?

Artykut biologa Garretta
Hardina (1968) gloszacy, ze
dobro wspolne
nieuchronnie prowadzi do
zubozenia catej wspodlnoty

cytowany byt dotad 8367
razy

World Bank (1989)

nazywa tekst
,2paradygmatem dyskusji”



Uproszczone i fatszywe

Teza Hardina zostata
wielokrotnie odrzucona i
sfalsyfikowana (m.in. Bromley
and Cernea, 1989; Ostrom,
1990; Angus, 2008; Harvey,
2011); Anukwonke, 2015)

“Metafora Hardina jest nie
tylko spotecznym i
kulturowym uproszczeniem;
jest historycznie fatszywa.”
(Bromley and Cernea (1989, p.
7).



Organizacje alternatywne

,CZy mozecie sobie wyobrazic
studiowanie na Wydziale
Biologii, gdzie uczg was tylko
0 zwierzetach
czworonoznych, a pomijajg
milczeniem wszystkie
pozostate? Czy zostanie
magistrem historii jako
zwienczenie studiow dziejow
Staffordshire w XVII wieku?
To wtasnie robig szkoty

biznesu” (Martin Parker,
2008).



Wspotdzielenie, czyli dobro wspolne

Organizacje dobra wspodlnego
wykazujg dynamike ktgczowg, na
ktorg sktada sie wzrost poziomy, silne
powigzania z otoczeniem i lokalne
korzenie (Guy Standing, 2019)

,Mozna powiedziec, ze dobro wspolne
jest autonomicznie zarzadzane, ze
wszystkimi implikacjami w zakresie
kapitatu, rodzajow relacji, komunikacji,
wzajemnego zrozumienia oraz tego, co
reprezentuje w zakresie uczenia sie,
inwestycji i zaangazowania.”
(Desreumaux & Brechet, 2013)



/Zarzgdzanie a sprawa wspolna

Hardin catkowicie lekcewazy centralng
kwestie zarzadzania: dobro wspolne, takie jak
wspolne pastwiska, byto historycznie
zarzadzane i regulowane przez spotecznosc
cieszgcg sie nim, w peini Swiadome
niebezpieczenstw zwigzanych z
indywidualnym wykorzystywaniem (Guy
Standing, 2019)



Romans tego, co wspolne

Spotecznosci
ustanawiajg wtasne
zasady zarzadzania
wspolnymi zasobami, w
tym tradycjami,
strukturami i normami
kulturowymi

(Elinor Ostrom, 1990)



Zarzadzanie dla dobra wspolnego

* Tego rodzaju modele zarzadzania wygladajg jak
mieszanKki instytucji ,prywatnych” i ,publicznych”.
Instytucje oparte na wartosSciach sprawiajg, ze
ideologie rynkowe i dogmaty nie sg konieczne.
*Potrzebujg rozlegtego i rozlegtego systemu
wsparcia, takiego jak przepisy i bezpieczenstwo.
Instytucje wspolne sg zarowno bardziej solidne,
jak i trwalsze, poniewaz opierajg sie bezposrednio
na innych instytucjach, dziatajgcych poprzez
kulture i zaufanie.



Zarzadzanie dla dobra wspolnego

,Mozna powiedziec, ze dobro wspolne jest
autonomicznie zarzgdzane, ze wszystkimi
implikacjami w zakresie kapitatu, rodzajow relacji,
komunikacji, wzajemnego zrozumienia oraz tego,
co reprezentuje w zakresie uczenia sie, inwestycji i
zaangazowania.” (Desreumaux & Brechet, 2013)



Przedsiebiorstwo dobra wspolnego

Odroznic nalezy dobro wspolne od wiasnosci osobistej
lub prywatnej, ktora jest wtasnoscig jednej osoby.
RoOzni sie rowniez od wiasnosci zbiorowej, bedgcej w
posiadaniu kolektywu aktorow (na przyktad budynku
bedacego wspotwtasnoscig), tym, ze prawdziwa
witasnos¢ wspolna ma charakter uniwersalny, tj. nie
jest ani pojedyncza, ani zbiorowa i jest dostepna dla
wielu 0sob nie stajgc sie czyjas prywatng wtasnoscia.
(Desreumaux & Brechet, 2013).

Towarzyskosc i spotecznos¢, ludzie jednocza sie w
potrzebie wspolnego tworzenia wartosci dla rozxwoju
i przysztosci.



Przedsiebiorczos¢/ Aktywizm

e Uzywa
niepewnosci jako
zasobu

* Podejmuje ryzyko
* Innowacja
e/Zmiana

*Indywiduacja/
samorealizacja



Na pewno jest to sprawczosc,
w sensie takim, ze czujesz, ze
to co sie dzieje jest wynikiem
twoich decyzji, twoich dziatan
i to tez uczy bardzo duzo w
takim spoteczenstwie w jakim
my zyjemy, ktore na wszystko
narzeka i ta wina jest oby jak
najdalej od nas samych.
Spotdzielnia jest tak jak by
kopem w tytek, spoza
spotdzielcami, tej winy dalej
sie znalez¢ nie da. Jezeli cos sie
nie uda to nie mozna tego
zwaliC na ztego szefa.

(Marek, Spotdzielnia Miasto)



Przyjazri/ wspodlnota

Wiezi

Relacje
Lojalnosc¢
Wiernosc¢
Wspotzaleznosc
Wspotpraca

Wspotistnienie



Solidarnos$c jest wazna w
spotdzielczosci. To gdzieS odroznia
bardzo, czy powinno odrozniac
spotdzielczosc od takiego
zwyktego biznesu. Czyli
solidarnoSc na zasadzie takiej, ze
troszczymy sie ekonomicznie, ale
tez psychicznie o siebie,
spotykamy jako ludzie, widzimy
stan danej osoby i bardzo
podmiotowo podchodzimy do
cztonkow i do rzeczy, ktore
robimy. Cztowiek jest w tym
procesie bardzo wazny. (Marek,
Spotdzielnia Miasto)



Organizowanie/strukturyzacja

Powodowanie, by
wilasciwe osoby
znajdowaty sie we
wilasciwym miejscu i
wilasciwym czasie,
robigc wtasciwe rzeczy
(Czarniawska, 2000).



Ludzie im wiecej dziataja,
tym wiecej zdaja sobie
sprawe, ile mogg razem
zrobiC. Zaangazowanie w
kolejne [rotacyjne]
funkcje uczy i pokazuje
szerszg perspektywe,
wiec potrafi miec
niesamowity wptyw na
ludzi. (Pawel, Dom
Radykalny)



,Nasz zaktad”

,Soplicex”: ,Nasz zaktad, nasza firma,
to byto dla pracownikoéw cos, co
stanowito wspolng wyzszg wartosc.
Zaktadali, ze wtasny interes powinien
by¢ podporzadkowany temu, co
uwazano za wspolne cele. Zarowno
pracownicy, jak i dyrektorzy, zaro6wno
starzy, jak i mtodzi, znali historie
swoich organizacji i opowiadali jg przy
roznych okazjach, czesto
personifikujac firme i powiekszajgc
heroiczne cechy.” (Chrostowski i
Kostera (2019)



Wspolne i miejskie

Zofia Lapniewska: o
inicjatywach
ekonomicznych w
miastach - dobry
wspolne dziata

Krzysztof Nawratek: o
architekturze i
przestrzeni miejskiej
— dobry wspolne jest
skuteczne



Odejsc¢ od imperatywu wzrostu

Profit-centered and
growth-oriented
management is engaged in
generating and supporting
the crisis: a management
pathology that can be seen
as one of its roots

(Mintzberg, 2019)
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Read about managing with soul, organizing
like a cow, growing strategies like weeds,
being a keynote listener...and more




Istnieje alternatywa

* Management is about
communityship — not
narcissism (Henry
Mintzberg)

e Zarzadzanie jako
odpowiedzialnosc

* Firmy rodzinne,
kooperatywy, wtasnosc
spersonalizowana



Stygmergia

* Struktura spoteczna, w ktorym wspotpraca jest
gtlbwnym mechanizmem strukturyzacji (an
konkurencja ani konsensus). Nowe formy
zarzadzania opartego na ideach i wspotpracy.

* Gteboka demokracja, idee i pomysty swobodnie

przekazywane. (Julian Waters-Lynch
and Cameron Duff, 2021)



/Zdolnos¢ negatywna

Stabe zarzadzanie (Ghislain Deslandes ) - praktyka oparta na
umiejetnosci, ktorg romantyczny poeta John Keats swego
czasu okreslit jako zdolnos¢ negatywna - czyli dar
niekategoryzowania od razu tego, co wokot sie dzieje,
pozostawiania przestrzeni na to co jest niepojete, miejsca na
tajemnice, na to, co niezrozumiate. Dar przyznania sie, ze
czegos sie nie wie lub nie umie, powstrzymanie sie choCby na
chwile przed osagdem. O ile mozemy, o ile jesteSmy w stanie -
przyznac, zatrzymac sie, zawahac. Nie ocenic, choc raz, nie
zmierzyc¢, nie zadecydowac. Powstrzymac sie od dziatania i
mieC odwage najwiekszg ze wszystkich - odwage watpienia.



Tylko ztozonos¢ nas uratuje

Fenomenalna teoria ztozonosci (FTZ)
Badania peryferii
Dobry wspolne
Organizacje alternatywne

Stygmergia



